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APRESENTACAO

Como ja disseram inumeros
pensadores, o grau de desenvol-
vimentodedeterminadasocieda-
de nao se mede apenas pela sua
capacidade cientifica e tecnolo-
gica. O modo como sao tratadas
as criancas e os velhos fornece
um importante termdémetro de
sua civilidade. Uma sociedade
que se pretende desenvolvida
nao despreza os conhecimen-
tos acumulados durante muitos
anos, pelasgeracdes maisvelhas.
Marialnés Rauter Mancuso ouviu
idosos de sua cidade e descobriu
aspectos inusitados da cultural
local, realizando uma agradavel
e educativa viagem no tempo.

Tratarbemoidosoatravésde
cuidados com sua saude, € uma
tarefa cada vez mais imperiosa
em decorréncia do aumento da
longevidade humana e da natu-
ral fragilizacao fisica dos muito
velhos. Maria das Gracas Sobreira
Lealanalisaoimportante papeldo
familiar cuidador.

O atendimento ao idoso nas
Mmultiplas dreas de acao dageron-
tologia depende da contribuicao
de profissionais das mais diver-
sas formacgdes e sua atuagao em
equipe deve ser a mais produtiva

possivel. Tomiko Born nos mostra
estratégiasimportantesdaequipe
multidisciplinar.

Em suas reflexdes sobre o
envelhecimento humano, a es-
critora Nilza Amaral adverte que
a velhice deve ser compreendida
em sua totalidade, ja que se trata
nao apenasdeumfenbmeno bio-
I6gico, mas principalmentedeum
fato histérico e cultural.

Finalmente, Maria Llcia
Del Grande e Regina Célia Sodré
Ribeiro,tratamdeumtemadeab-
solutarelevanciasocial:otrabalho
voluntario.Naoapenasinformam
como tem se desenvolvido até o
momento essas agdes em Nnosso
pais, mas refletem sobre as possi-
bilidadesde participacaodoidoso
nesse processo. Sempre afirma-
mos que a velhice pode ser uma
fasederealizacéesdoserhumano
eseeleforcapazde promoversua
autonomia e bem-estar, também
serd competente paraajudar pesso-
ascarentes,inclusive outrosidosos.
Inegavelmente, a solidariedade é
um dos mais dignificantes exem-
plos de responsabilidade social e
o valor fundamental da condicao
humana.

Abram Szajman
Presidente do Conselho Regional do SESC de Sao Paulo






A Cidade
na Memoria
de seus Velhos

MARIA INES RAUTER MANCUSO

SOCIOLOGA, DOCENTE DO DEPTO. DE CIENCIAS SOCIAIS DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SAO CARLOS E MEMBRO DA COORDENADORIA DE EVENTOS CULTURAIS DA UFSCAR.

“O encontro da felicidade no passado deve-se a dimensdo acolhedora das relagdes
sociais que fica ofuscada pelo carater coercitivo dessas mesmas relagées quando
elas sao vividas. Pela memoria, essas relacées podem ser revividas no que tiveram

de acolhimento, de amizade, de afetuoso cuidado. Nao tivéssemos vivido essas relacoes,
nao teriamos, na memoria presente, um passado acolhedor ao qual retornar.”
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Introducao

Estes dois relatos foram extraidos
de minha tese de doutorado A cidade na
memoria de seus velhos. Estudo sobre
SaoCarlos, Itirapinaearredores, realizada
no Departamento de Sociologia da USP.
Minha pesquisa de doutorado integra-se
alinhade pesquisa Sociedade e Modo de
VidalnterioranosdoNucleode Pesquisae
DocumentacgdoJosé AlbertinoRodrigues,
do qual participo como pesquisadora.
Dedico o presente texto ao Prof. Dr. Re-
ginaldo Prandi, orientador da pesquisa, a
Profa. Elza de Andrade Oliveira, diretora
culturaldoGrupodaTerceiraldade de Sao
Carlos e a minha mae, Dona Magdalena.

Parte | - Memorias de cidades:
sabores e odores

Este relato traz memorias de ve-
Ihos moradores sobre as cidades de Sao
Carlos eltirapina. Colhilembrancas, prin-
cipalmente em 1997, de 28 pessoas - 12
mulheres e 16 homens - com idade entre
65 e 100 anos. As lembrancas falam de
perdas e construcdes - da casa, da fami-
lia, da carreira, da cidade, dos amigos. A
memoria é reavaliacao, reconstrucao da
prépriavida. E o reencontro, no presente,
com amigos, pais, irmaos e mestres.

Os contadores de lembrancas - fer-
roviarios, donas de casa, comerciantes e
comerciarios, funcionarios publicos, pro-

fessores - sao netos e filhos de migrantes
quevieram paraoBrasilnofinaldoséculo
passadoounoiniciodeste, paratrabalhar
no Planalto Ocidental paulista, grande
frente de trabalho por causa do café, das
cidades, da ferrovia e dos lenheiros que
Iheforneciamlenhaemadeira.Amemoria
desses tempos esta se perdendo. Vao-
-se, com a morte, as lembrancas de um
mundo que, segundo os entrevistados,
se extinguiu: o mundo do cheiro de café,
da ferrovia, dos bondes, das visitas, dos
footings ...

Quando se fala da vida na cidade,
vém a memodria seus lugares e as pessoas
gue neles se conheceu e com quem se
conviveu.Dacidade, o lugar por excelén-
cia é o corpo. A cidade entra, portanto,
por todos os sentidos e, carregada de
significados, passa a fazer parte de nos.
Este é um relato dos sabores e odores da
cidade, tal como trazidos pela memoria.
A cidade tem cheiros e pode ser identifi-
cada por eles:

Ai eu fui removido para Barretos.
Barretos eraum cidadao.Eu custeiaacos-
tumar 4. (...) Eu gostava da cidade mas
o frigorifico nado era tanto. Vocé calcula
que naquela época matavam dois mil
bois por dia? Vocé sabe o que é isto? Os
bois vinham de Minas, de Goias, de Mato
Grosso. Vinham por terra, atravessavam
o Rio Grande e vinham tudo para o fri-
gorifico. Dentro de Barretos tinha duas
charqueadas, mas era dentro de Barre-




tos mesmo. E tinha um cheiro de carne
cozida! Na época em que eu fui removido
para Bebedouro foi um italianinho, Aldo
Guerreiro chamava, também removido
de Rincado para Barretos, mesmo servico
meu. Eu falava: “Aldo, eu ndao agliento
esse cheiro de carne cozida”. Bebedouro,
de onde eu havia sido removido, era s6
negocio de laranja. Era outro cheiro. O
Aldo falava: “Chico, vamos la no centro
da cidade |3 para cima. La quem sabe nao
tem esse cheiro de carne”. Ih! Chegava la
era pior ainda. A gente falava para aque-
las meninas que pegava amizade: “Como
vocés aglentam esse cheiro de carne
cozida?” Eu nem podia ver carne na mi-
nha frente na pensao. Noite e dia aquelas
duas charqueadas funcionando. A gente
nao aglientava aquele cheiro de carne. Ai
foi indo, foi indo acostumei. As boiadas
passavam pela cidade.De vezem quando
estourava uma boiada dentro da cidade,
fechavam todas as casas (Sr. Francisco,
80, Itirapina).

Sao Carlos eraum grande centrodo
café e a cidade deveria recender a café.
Entre os entrevistados nao encontrei ne-
nhuma referéncia aos cheiros da cidade.
Fui encontra-la em uma crénica escrita
sobre a cidade:

Atravesso a praca (...) e vejo os ban-
cosvazios e molhados, antigos bancos de
granitodoadosacomunidade porfabricas
e casas de comércio.(...) Noto o nUmero
dostelefonesdeapenastrésalgarismos—

arcaicos e superados telefonesamanivela
que se pregavam a parede (...). E tem um
bancodeumatorrefacaodecafé queainda
existe e integrava meu trajeto de menino
— de um menino que se comprazia em
cheirar café torrado na hora, e a chaminé
expelia o aroma do ouro negro e enchiao
arearuadesse cheiroforte e bom (Kebbe,
s/d, p.204).

Os cheiros da cidade provém de
suas atividades econ6micas e se alteram
quando essas se alteram. O cheiro tem
histéria, portanto. Itirapina se integrou a
economia do café, pelo entroncamento
ferroviario, mais como um grande de-
posito de café. Nunca teve um conjunto
de equipamentos de processamento de
café como Sao Carlos. Cidade pequena,
muito préxima das atividades rurais, des-
sas recebia os cheiros, acrescidos aos da
lenha a queimar nos fogdes que havia nas
casas.Asatividadesdomésticas, portanto,
emprestavam seu cheiro a cidade:

Eusintoocheirodoambienteonde
vivi. Nao sei se todo mundo é assim.
[tirapina tinha cheiro de mato, de mato
queimado.Queimavam muitalenhanas
coisas. Cheiro de agucar queimado na
chapa mais ou menos. Cheiro agridoce.
Cheiro de mato. Era gostoso. Quando
vocéentranomatoevemaquelecheiro...
Itirapina era assim (Sr. Miguel, 74, Itira-
pina). E tinha um forninho no fundo do
quintal. Todo mundo fazia pao em casa.
Naquele tempo havia trigo, hoje nao.
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Ndo havia casa que nao tivesse forno,
e vinha aquele cheiro... A padaria fazia
meiaduziade paes.Naorendiaapadaria
(Sr. Miguel, 74, Itirapina).

A lembranca do cheiro que esta na
memoria pode ser suscitada no presente
por outros estimulos que nao os cheiros.
Em novembrode 1996, a TV Culturalevou
ao ar um programa sobre migrantes italia-
nos. Meu pai e minha mae assistiram-no
com prazereinteresse.Euouvia,deminha
cama, o ruidos de seus sorrisos e 0s co-
mentarios rapidos carregados de prazer.
No dia seguinte, de manha, na hora do
café, meu pai me contou o programa. En-
quantocontava,olhavaparaaminhamae,
buscando comentarios. Os dois estavam
emocionados. Falaram do fazer o pao nos
fornos redondos de barro que ficavam no
fundo dos quintais, de como se o esquen-
tava e de como se o varria com vassouras
feitas com alecrim do campo para Ilhe dar
cheiro. Minha mae se lembrou que ia ao
campo colher alecrim quando sua mae
fazia pao. Vieram-lhe lagrimas aos olhos:
Temposfelizes,afirmou.Meu pailembrou-
-se das pessoas que em ltirapina faziam
pao.Fechouosolhos,inclinoulevementea
cabecaparatras,onarizvoltado paracima,
inspirou profundamente e disse:

Possosentirocheirodopaoassando.
Acidadecheiravaapao.Sabiamosquando
a Julia fazia pao, lembra-se Magdalena?
Agora a cidade nao tem mais esse aroma.
Nao sentimos mais o cheiro de pao assan-

do (Sr. Victorio, 87; Dona Magdalena, 75;
[tirapina).

A racionalidade das cidades, a in-
dustrializacao das comidas, vaitornando
os cheiros homogéneos. Ja se anuncia-
vam, na infancia dos entrevistados, a
industrializacao e a comercializagao dos
produtos caseiros, processo que ja apa-
rece naimprensa da virada do século em
Sao Carloscomapropagandade padarias
e restaurantes, a ponto de, hoje, a cidade
nao mais cheirar a pao:

Era padaria 1. E era um paozinho
delicioso. Ele dava seis paes por um mil
reis. Comprava cinco e vinham seis. Papai
comia,gostavade comprarpaola.Agente
era todos criangas nessa época (Dona
Edite, 75, Itirapina).

Acidade penetrava pelaboca.Nela,
ossabores se multiplicavam pelos restau-
rantes, confeitarias, bares, equipadoscom
asnovidadesque podiamsertrazidas pela
ferrovia do estrangeiro. Transformavam-
-se em pontos de encontro:

A Sao Carlos de hoje estd malha-
da de lanchonetes, bares, restaurantes
modernos, barracos com suas mesinhas,
nas esquinas de algumas pracas, etc, mas
nada como o saudoso e antigo “Boule-
vard” da esquina da rua Major com a rua
D. Alexandrina hoje.(...) Era 0 “Boulevard”
uma casa comercial fora do comum, que
atendia a todos com a maior camarada-
gem dispensando aquela cortesia do
proprietdrio e funciondrios. Localizado




na parte central da cidade, atraia as
pessoas que desejavam deliciar-se com
seus petiscos, refrigerantes e sorvetes.
(..) Segundo consta, o “Boulevard” foi
instalado com muito capricho pelo sr.
Olympio Alexandre, que chegouaimpor-
tarpecasrarasdoestrangeiro,tornandoo
logradouro atraente e familiar. Espelhos
enormesnas paredes, mesinhase cadeiras
em quantidade, jogo de bilhar, cozinha
de primeira completavam o moderno
restaurante. Para maior brilhantismo,
uma orquestra impar sob a orientagao
do saudoso musico De Senzi estava
sempre presente alegrando a todos com
suas musicas tradicionais. Bem defronte,
junto a calgada, dois postes sustentavam
uma tela branca na qual eram projetadas
gravuras, slidesereclames comerciais.Um
altofalante de propriedade do sr. Getulio
Siqueira, localizado no prédio em frente,
transmitia musicas variadas.(...) A noitinha
— dos sabados, domingos e feriados, o
quarteirdao ficava repleto. A juventude
empolgada promovia o tradicional “foo-
ting”. Nem avenida, nem jardim, atraia
tanta gente. (...) Em 1932, o sr. Alexandre
Romanelliadquiriutal estabelecimento, ja
sem freguesia, sem bilhares e sem nome
(Prof. Lima, 91, Sao Carlos).

A comida é associada as pessoas e
aoslugares dainfanciaedajuventude —
o cinema, o circo, as festas de igreja — e,
recentemente, a preservacao das festas
tradicionais:

O Noratao fazia pastel. Ele morava
|4, em Itirapina,antes deatravessaralinha
para ir ao cemitério. Fazia uns pastéis de
palmito queeramumadeliciaevendiano
cinema.Amolecadaembrulhavaele.”Oh!
Bastido, eundovouvender mais, ndo esta
dando lucro. S6 perco”. Ele foi morrerem
Sdo Paulo, 1a naVila Maria. Noratao! Bom,
velho bom! Tinha um senhor chamado
Marcelino, preto também, ele morava na
Vila Garbi, ele também fazia pastéis de
palmito. Sabe qual era o palmito de que
ele fazia pastéis? Ele ia buscar palmito
indaidondeagoraéoBroa.Latinhamuito
palmito (Sr. Pedro, 80, Sao Carlos).

Tinhaumaigrejamaiornapracaem
frente. Era um areido sé. Aquele largo da
Matriz ndo tinha praca, nao tinha nada.
Mas tinha as festas de igreja. Tinha muita
gente que armava as barracas de doce.
Sempretevefestadeigreja.Nuncadeixou
de ter (Dona Lucia, 80, Itirapina).

Chega o dia de Santo Antonio,
ele faz a mesma coisa que o pai fazia —
morreu recentemente, era marceneiro
maravilhoso — enfeita o mastro, faz
bandeirinha para enfeitar o lugar onde
a gente vai ficar. E é amendoim torrado,
pacoquinha, batata doce. Faz a festinha
de Santo Antonio, como sempre foi feita
(Dona Lurdes, 65, Sao Carlos).

A multiplicacdo dos sabores foi
originalmente tornada possivel pela
presenca dos migrantes, nas lembran-
¢as do meu pai, e pelas possibilidades
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de comunicagdo e transporte trazidas
pela ferrovia. Vinham sabores de outros
paises e de outras regides do Brasil. Filho
de migrante italiano, meu pai, a mesa,
sempre procuravareconheceras origens
da comida que comia. Dizia que uma das
grandes contribuicdes dos migrantes
era a diversificacao alimentar. Dizia que
antes o brasileiro s6 comia feijao, man-
dioca e farinha. A comida estimulava a
lembranca da infancia e dos pais. Certa
vez,em 1997, istoaconteceufrenteauma
melancia servida como sobremesa apos
o almocgo. A melancia lembrou ao meu
pai a imigracao norte-americana para a
regiao onde estd a cidade de Americana.
Osnorte-americanos vencidosnaGuerra
da Secessao teriam vindo para ca e tra-
zido a melancia. Préximo a Americana
estd Louveira, para onde haviam ido
alemaes e italianos, cidade na qual ele
morou quando crianca. As recordacdes
associammigrantesacomidasealugares.
“Alembranca davida da gente se guarda
em trechos diversos, cada um com seu
signo e sentimento, uns com 0s outros
acho que nem nao misturam. Contar
seguido alinhavado, s6 mesmo sendo as
coisas de rara importancia” (Guimaraes
Rosa, Grande Sertao Veredas, 1988, p.82):

Os alemaes cultivavam verduras,
uva e figo. Faziam chucrutz em barris.
Punham o repolho 13 e deixavam aze-
dar. Vinha aquele cheiro gostoso!!! Eles
davam chucrutz para minha mae em
bacia. Os italianos cultivavam uva e figo

e faziam vinho com os pés. Louveira era
perto de Campinas, Jundiai e Sao Paulo.
Eles mandavam as frutas por trem para
essas cidades. Meu pai contava que, na
crise do café, ndo a de 29, uma antes,
o fazendeiro chamou a ‘trigada’ e lhes
contou que havia perdido tudo. Naquele
tempo nao tinha caixa nem banco. Os
italianos davam o que economizavam
para o fazendeiro guardar. E ele perdeu
tudo com a crise. Mas chamou a‘trigada’
e propds pagar com a terra (...). S6 no
Brasil se comefeijao pelo que sei.Omilho
€ da América. Os indios ja faziam bebida
fermentada do milho. E os italianos, do
fuba feito de milho, ensinaram a polen-
ta. Os portugueses, a broa, misturando
farinha com fuba. O bom fuba era feito
de milho moido com roda de agua. A
roda que moia era de pedra, feita em Itu.
A roda de agua era feita de madeira. O
carapina precisava ser muito habilidoso
parafazeracircunferénciaeoultimo eixo
era o principal. Carapina é carpinteiro. O
Schmidt fazia muito bem. Peca colada
sobre pecaeficavaredondinha.Oeixode
ferro era feito em Rio Claro. Precisava ver
como girava aquelarodal!(...) O fuba feito
na roda d’dgua é mais gostoso do que o
feitonamoenda movidaaeletricidade. A
eletricidade esquenta e queima o milho.
O fubd de roda d’agua nio. Sai frio. E
mais gostoso.(...) Os politicos tradicionais
brasileiros nao apreciavam a migracao,
seus costumes, o sistema de comida. A
variedade de comida aqui era pequena.







Foram os migrantes que a expandiram
(Sr.Victorio, 87, Itirapina).

Emumamanhadefevereiro,minha
mae comprou, a porta, queijo caipira,
queijo mineiro. Meu pai, com 87 anos,
ao comé-lo, comentou que aquele quei-
jo ndo tinha massa, ao contrario de um
queijo que vinha de Conquista:

Quando eu morava em Campinas,
eracrianga, nostemposdaferrovia,quan-
do havia a ferrovia, os empregados da
Mogiana traziam jacas de 30, 40 queijos
de Conquista, no ténder de linha. Era
proibido fazer isto. Os inspetores chega-
vam, olhavam e naoviamo queijo porque
ele estava no meio da lenha. Assim os
empregados ganhavam um pouco mais
revendendo o queijo. Quando o queijo
estava curado demais, para usa-lo na
macarronada, passava-se nele colorau,
para dar cor, pimenta do reino e dleo.
Deixava-se o queijo descansar uns dias
para enxugar mais. Depois de uns dias
estava no ponto de ralar. Hoje nao sei
se a Mojiana corre para la. Antigamente
corriam trens a vapor até Uberaba, Ita-
nhandu. Itanhandu e a Serra de Palmira
também tinham queijos famosos. La é
que se preparava um queijo duro, para
macarronada, para sopa. Depois o Rio
Grande do Sul comecou a produzir o
queijogorgonzola.O queijogorgonzola
era italiano. O queijo gorgonzola ficou
célebre pelo mau-cheiro e pelo bolor. A
Argentina também comecou a produzi-

-lo (Sr. Victério, 87, Itirapina).

Um novo jeito de ser produz do
milho, original da terra, broas e polentas.
Queijos mineiros curados demais, italia-
nizados com colorau, feito de urucum
(do tupi uru’ku) que vem do urucuzeiro,
misturam-se as macarronadas.Cheirando
a chucrutz, a melancia completa a mesa
de feijao, farinha de mandioca e carne
seca. Feijoada. Marmelada, goiabada,
pessegada, figada: quatroem um. E mais:
quibe, quindim, puchero, azeite, sorvete,
vinho. Coisas da terra e de outras terras.
“Uns com os outros” diversos. Viver se
diversifica. Comer é comungar.

Parte Il - Memodrias de cidades:
divertir-se...

Ha lembrancas de diversées co-
munsenaocomunsahomensemulheres.
Algumasdas diversdes comuns propicia-
ram encontros, namoros e casamentos.
Os homens lembram das conversas nos
armazénsquandodiscutiam politicaedas
serestas, as quais se dedicavam e para as
quais as mulheres eram ouvidos atentos
e carinhosos. O sr. Pedro relembrou os
seresteiros, amores proibidos e o agrado
a mulher ap6s uma noite na rua:

Naquela época tinham os serestei-
ros. Vou lembrar alguns deles. Euclides
Pereira, o Doca, pai do Osvaldo. Tocava
muito bem violdo. Tocava um Abismo




de Rosa que vocé até chorava!l Maneco
Padeiro na flauta. Totd, era um preto, ti-
nha um violdo de oito cordas. Zé Esteves
tocava sanfona. Olimpio, meu pai, tocava
chocalho. Todo sdbado tinha serenata.
Saiam para a rua todos eles. Voltavam
de madrugada. Meu pai chegava em
casatraziamarmeladaembrulhada, toda
cheia de terra. Chegava la e eu escutava
de meu quarto : “Oh! Cintinha, trouxe
para vocé aqui”. Descendo a Avenida
Um até 1a embaixo, 1a tinha uma tal de
Graziela.Meutio, Doca, salivavaporela.O
marido deu um tiro na perna dele. Tinha
um tal de Tonico Esteves, ele também
acompanhava. Ele cantava, nao sei se
lembro: A baratinha 16 i0, A baratinha 16
10, a baratinha bateu asas e avoou. Essa
era do Tonico Esteves, também guarda-
-trem, morreu laem Cordeirépolis. Depois
tinham aqueles que s6 acompanhavam
e bebiam e alegravam a cidade. Tinha o
Paulinode Grauina, tocavaviola;tinha Dito
Fura-fura, Perigoso. Alegravam a rua! (Sr.
Pedro, 84, Sao Carlos).

O prof. Nelson foi seresteiro. No dia
em que o entrevistei, o bandolim que
sempre o acompanhou estava ao lado
do sofa. E ele tocou para mim“Rapaziada
do Bras” “Abismo de Rosas".. dando-me
nao sé o relato de suas memarias mas o
somdas melodiasque oacompanharam.

Quase sempre, durante a tocata,
abria-se uma janela e alguém aparecia
oferecendo café, ou senao, |4 dentro de

casa, ouviam-se os resmungos de pessoas
que pediam que féssemos embora, pois
nao gostavam de musica. Estavam saben-
do que a serenata nao era para eles e sim
para suas filhas que faziam questao de
ficaracordadasesperandoaquelasurpresa
agradavel (Prof. Nelson, 91, Sao Carlos).

Aluzelétrica, o barulho queinvade
a noite acabaram com as serenatas:

As serenatas foram se acabando. O
Luiz fazia umas serenatas muito bonitas.
Tocava clarineta e saxofone muito bem.
Eram essas valsas antigas: Branca, Rapa-
ziada do Bras, Aurora. A gente acordava,
as vezes, estava longe tocando. Entao a
genteficavaatenta:"DaquiapoucooLuiz
vem para cad” E ele vinha mesmo, vinha
tocando, com o Bastiao Sampaio junto.
Era um tempo bom. Agora ndao tem mais
serenata. Nao tem mais siléncio a noite.
E tudo uma agitacao. A cidade era mais
calma. A serenata precisa do siléncio, as
pessoas precisam tocar com sentimento
(Dona Lucia, 80, Itirapina).

As mulheres se lembram das con-
versasatardinhaeanoitinhasentadasnas
calcadas, dasvisitas,quando sediscutiam
os problemas com os filhos e trocavam-
-se receitas. Lembram-se também das
procissdesedeoutrasatividadesdaigreja:

Sao coisas que deixam a gente
com saudades daquele tempo bom que
jamais voltard. A gente era vizinho do
Pedro dos Santos. A mesma quantidade

ATERCEIRA IDADE



defilhos que tinha o seu Pedro o meu pai
tambémtinha.E ele tinha s6 umamulher
também. A gente morava defronte e era
engracado. As familias, igualzinhas. Os
vizinhos parece que eram sinceros, mais
do que agora. Os vizinhos eram sempre
muito bons. (...) Quando néao, sentava
todo mundo na porta da rua, e os meus
irmdos chamavam o Guimaraes, com
quem tinham muita amizade. Ele tocava
muito bem violdo, ele sentava na porta
e tocava violdo. Muitas vezes a Dalva (de
Oliveira), era mocinha, cantava muito
bem, ela cantava. Ajuntavam todos os
vizinhos. Ficava todo mundo sentado
perto da minha casa até tarde da noite.
Meu irmao tinha marcenaria pegado a
minha casa. Os rapazes ficavam todos
ali, até tarde. Foi uma época muito boa.
Depois de 63, logo o Luiz morreu. As se-
renatas foram se acabando (Dona Lucia,
80, Itirapina).

Velha catedral! Rodeada de jardins
maltratados, s6 de gramas, mas onde a
noitinha as criangas brincavam de cabra-
-cegaou SenhoraDonaSancha,enquanto
0s vizinhos se reuniam nas calcadas com
suas cadeiras para conversas amenas ou
docesnamoricosdosmaisjovens!Eranes-
sas conversas que as comadres trocavam
suas receitas de quitutes como galinha
de cabidela, frango ao molho pardoou o
segredinhodefazerasleitoasficaremcom
o couro todo pururuca! Ai os meus doces
de tao doces lembrancas: quindins, nos
quais se usavam 24 gemas! Ou“babas de

mog¢a”e saborosos pudins: de mandioca,
queijo e coco! (Dona Lais, 77, Sao Carlos).

DonaCarlarevive, hoje,nasaulasde
trico enasreunidessemanaisdaigreja, as
trocas de receita de comida e de doces,
misturadas com a troca de receitas de
trico:

Ando bastante, vou la na parte do
comércio, vou muito naslojas.Mesmona
igreja nova, na catedral, a gente tem um
grupo que faz trico para os pobres. Toda
quinta-feira a gente se reune, faz tricd
para os pobres, no tempo de inverno
distribuias malhasfeitas. Aacao catélica...
Quarta-feira eu vou a aula de trico. Trocar
prosa com quem tem mais afinidade, tro-
car receita de trico, de comida, de doce.
Uma fala de um ponto, outra ja tem ou-
tro diferente, um arremate diferente. Eu
aprendo muita coisa |a. E uma distracéo,
uma higiene mental.Vocévaila, conversa
coisa diferente, da receita de comida, da
receita de doce, conta um caso diferente.
A gente passa aquelas horas que nem
percebe. Coisa antiga que ficou! (Dona
Carla, 80, Sao Carlos)

Diversbées comuns eram as visitas
para se conversar e se ouvir radio, o
carnaval, o circo com seu velho refrao“O
palhaco, o que é?”e o cinema:

Janelas, janelas .... que significam
para nos? (...) Acontece que eu tive uma
janela particular, somente minha. (...)
Desse lugar eu via tudo o que se passava




narua.(...) Desfiles, corsos carnavalescos,
passeatas de protestos, procissoes, brigas
correrias, estudantadas, cachorros vira-
-latas, namoros escandalosos (...). “Anti-
gamente’, ali mesmo na esquina, eram
realizadas as procissdes de encontro nas
madrugadas de Domingo da Ressurrei-
¢ao. O Vigario, do alto da sacada de um
sobradinho da esquina da Padre Teixeira
(agorademolido), dirigia-se solenemente
ao publico que, circunspecto, ouvia as
palavras escla-recidas. (Prof. Nelson, 91,
Sao Carlos)
EumelembrodoRodolfoValentino,
um bom ator de origem italiana. Ele fez
o papel de um toureiro que foi morto ao
final pelo touro na arena. O sangue do
toureiro se misturou as areias da arena.
Quando ele morreu, talvez assassinado,
produziu-se pelo mundo uma onda
de suicidio. Lembro das produtoras
de cinema: a Fox, a Metro, com o ledo
rugindo, a Paramount, com uma mon-
tanha encimada por estrelas, a United
Artists e outra pequena produtora que
s6 fazia faroestes. Era muito bom assistir
aos faroestes, producdes pobres que sé
aconteciam paraentreteragarotada.Eas
grandes produgdes: Quo Vadis, Ben-Hur,
Os Dez Mandamentos. Desapareceram
as salas de cinema. Veja em Rio Claro: o
CineVariedades hoje é Igreja Evangélica.
Era tdo bom sdbado a tarde se preparar
para o cinema! (Sr. Victorio, 87, Itirapina)

Das diversées comuns a homens e

mulheres, destacam-se os footings e as
retretas nos jardins que faziam casais e
resultavam em casamento:

A Avenida Um era uma delicia!
Aos sabados e domingos a gente fazia o
footing na Avenida Um das sete as oito,
oito e meia. Depois todo o mundo subia
para a estagao para esperar os trens que
chegavam. (...) Quem passasse no trem
pensava “essa cidade é enorme”, de tanta
gentequeiaparaaestacio.Asvezestinha
jogo de futebol, os jogadores iam a noite
embora, a gente ia na estacao para vé-los
ir embora. Uma vez um mog¢o jogou um
papelzinho paramim,queeleiavoltarpara
ca.Pensei:“Ah, seele soubesse queeunao
posso sair de casa!” Depois voltdvamos, e
entradvamos no clube para dancar. Quem
nao queria dancar ia para o cinema. A
estacao era importantissima (Dona Lucia,
80, Itirapina).

A cidade de Taquaritinga tinha o
alto-falante que tocavamuitas musicasde
Carlos Gardel,emboraeletivesse morrido,
mas tocava muitas musicas argentinas,
Nelson Gongalves, Chico Alves, Celestino.
Aquelesomtaoaltoqueseouvianacidade
inteiraanoite!Usava-se muitoisso.Cidade
pequena, o alto-falante no poste la atodo
vapor. A cidade inteira ouvia. E sé a noite.
Era assim (Sr. Olimpio, 70, Araraquara).

Ao se recordar os footings, recor-
da-se a aproximacao entre homens e
mulheres:

Aqui em lItirapina eram sé bailes,
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cinema e o passeio na AvenidaUm. Assim
também era em Rincdo. O footing era na
rua principal. No jardim so6 se ia em dias
de festa da igreja, quermesse. Mulheres e
homensficavam subindoedescendo.Me-
tadedaruasubia, metade daruadescia. Ai
osolhares se trancavam. As mulheres nao
ficavam paradas, s6 os homens ficavam
parados na rua (Sr. Hugo, 77, Itirapina).

Emum primeiromomento,osolhares
se trancavam. O homem, entdo, avaliava
a possibilidade de aproximacao. Em um
segundo momento, o homem tentava a
aproximagao, com a tipica pergunta: Pode
ser ou esta dificil?

Eu me casei com 26 anos. Eu en-
contrei minha mulher em Araraquara. O
lugarque o pessoal encontrava muitas na-
moradas, vocé ja ouviu falar em footing?
Aqui o footing era em frente a prefeitura.
Tinha um jardinzinho, o pessoal descia
pelacalcadaesubiapelojardim.Osmocgos
ficavam mais parados easmocascirculan-
do. Entdo a gente ficava olhando qual é
que interessava e elas a mesma coisa. Ai,
quandodava certo,vinhaaquelenegdcio
“pode ser ou esta dificil?” As vezes estava
dificil (Sr. Olimpio, 70, Araraquara).

Na década de 80, entrevistei, em
Rio Claro, um barbeiro com 60 anos, que
havia trabalhado como ferroviario, em
Rio Claro e em outras cidades levado
por sucessivas remocoes. Aposentado,
separado da mulher, os filhos crescidos e
independentes, retornouaRioClarocom

vontade de arrumar uma companheira.
No primeiro fim-de-semana que |4 pas-
sou, se arrumou e foi esperangoso para
o jardim. Nao havia mais footing. Ele me
perguntou: Onde hoje um homem pode
arrumar uma namorada?

Acabados os footings, outros pon-
tosdeencontroforam criados: barzinhos,
clubes, escolas, para os jovens e, para 0s
velhos, os clubes da terceira idade:

Estoucomelahdcincoanos.Somos
companheiros...ndo, somos parceiros de
baile, de viagens. Frequiientamos o Grupo
da Terceira Idade. Aqui eu dango sé com
elaeelasécomigo.Jaabandoneisalaode
baile porque ela dancou com outro. Nao
gostodisso.Minhasfilhas sabem; osfilhos
dela também. Mas ndo moramos juntos
(Prof. Nelson, 91, Sao Carlos).

Lembrang¢a de homens mostraram
também relacao entre homens e umtipo
especialde mulher:aprostituta. Adestrui-
¢daodacasaondefuncionavao cabaréda
antigazonade prostituicdoem Sao Carlos
valeu uma crénica do Prof. Nelson, que
escreviacronicase poesiassobreacidade
na velha maquina e na velha mesa que o
acompanharam a vida toda:

Eu vou contar uma coisa para a
senhora. A senhora € mo¢a mas nofima
senhora vai ficar sabendo. Aqui em Sao
Carlos,aRuaSaoJoaquimeraruadas mu-
lheres da vida (...) era, como se diz, zona,
ondeasmulheresficavamla e oshomens




etal...Vocéjasabe, né? Ninguém gostava
de passar naquela rua: “nao passa na rua
porque a rua tem isso e tem aquilo”. Nao
tinha nada, nada demais, queria passar,
passava. (...) Entdo eu passei ha um més
atras la e vique derrubaram uma casa da
esquina. Fizuma crénica. Escrevi sobre a
casa.“Passando pela rua tal, tal, vi os es-
combros, restos mortais de uma casa na
rua tal e tal. O que acontecia 1a? Era um
cabaré. Aquela esquina foi um cabaré.
Eu falei: “foi um cabaré”, mas nao pus os
nomes das pessoas que a freqlientavam,
nao. Agora, derrubaram.(...) Estao 1a os
escombros”(...) Saiu em dois ou trés jor-
nais e muitagentefalou:“Oh! professor! O
senhormefezlembrardomeutempo!”Eu
conheci.Musica, orquestraboa, mulheres
bonitas, nem sabe de onde vinham, apa-
reciamla.Bonitaamulherada!Vinhamde
onde nao sei. De Araraquara, por ai afora.
Era muito freqlientado, freqiientado por
gente grossa. Dali muita gente lembra.
Quem ainda é vivo lembra. Esses que
leram a minha crénica falaram emocio-
nados: “Oh! Lima, vocé recordou!” (Prof.
Nelson, 91, Sao Carlos).

As lembrancas trazidas pelos
escombros do prédio e as reagdes dos
homensa cronicapublicadasaosignifica-
tivas.Eles sereconhecemeseidentificam
nas lembrancas. Fazem parte de uma
“comunidade do prazer’, do interdito a
algumas mulheres, do permitido a todos
oshomens.Haosquenaobuscamencon-

tros presentes, mas simplesmentereviver
0s encontros passados, com saudade,
levados por um cheiro, um sabor, uma
imagem, um som:

Eugostodessamusicadosvioleiros
velhos porque étudo casoacontecidoou
que pode acontecer.Tem uma realidade,
contam uma histéria. Elas me levam ao
meu tempo de crianga, e, nesse tempo,
falam do futuro da criancaqueeuera.(...)
Eu gosto de violeiro antigo. Todo dia eu
estouaquisozinho,aborreceficarsozinho,
nao tenho o que fazer no quintal, sento
aqui e ponho o disco e fico escutando.
Tenho Abel e Caim, Tonico e Tinoco,
Lorenzo e Lourival. Tenho um que me
deram ai do Chitdozinho e Xororo, sao
novos. Sao umas musicas que nao tem
sentido, nao fazem significado (Sr. Joao,
90, Sao Carlos).

O relato da vida é orgulhoso da
construcaodacasa,dafamilia, dacarreira,
da amizade, da cidade. O encontro da fe-
licidade no passado deve-se a dimensao
acolhedora das relagbes sociais que fica
ofuscada pelo carater coercitivo dessas
mesmasrelacdes quando elas saovividas.
Pela memodria, essas relacdes podem ser
revividasno quetiveramdeacolhimento,
de amizade, de afetuoso cuidado. Nao
tivéssemos vivido essas relacdes, naoteri-
amos, namemdria presente, um passado
acolhedor ao qual retornar.
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O Desafio
da Longevidade
e o Suporte
ao Cuidador

MARIA DAS GRACAS SOBREIRA LEAL

PSICOLOGA. DOUTORA EM PSICOLOGIA CLIiNICA
PELA PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE S. PAULO.
DIRETORA DO IDEA - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO EMOCIONAL APLICADO.

“'Cuidar é uma atitude de amor e interesse por outra pessoa. Cuidar de alguém
é geralmente considerado um atributo positivo — um sinal de comportamento
maduro e civilizado. A capacidade de uma sociedade cuidar de seus membros
menos afortunados é a marca do seu desenvolvimento”.
(Brotchie, J.& Hills, D. Equal shares in caring. 1991:33)
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INTRODUCAO

Quando somos jovens, adultos ou
mesmo maduros, pensamos que vamos
viver assim para sempre. No entanto, o
caminhar da existéncia continua e, hoje,
menos raramente do que se possa pen-
sar, alcancamos 80, 90 anos, chegando a
Quarta Idade.

..Aviradado século devera encon-
trar o Brasil com 8,7 milhées de pessoas
com65anosemais (...) Istoquerdizerque
01em cadavintebrasileiros residentesno
pais seraidoso.Vinteanos maistarde, essa
relacao sera de 01 para 13 (...) (Berqué,
apud Neri e Debert, 1999:38,39).

O importante é saber que o co-
nhecimento sobre esse processo ja nos
permite planejarumenvelhecersaudavel.
Nao podemos associar doengas e morte
com o envelhecimento, uma vez que é
possivel prevenire“empurrar”’asdoencas
para bem mais tarde, ou talvez nunca
té-las. Estamos vivendo a plenitude e o
sabor de uma saudavel terceira idade.
Contudo, como estd a nossa preparagao
para o aumento da longevidade? Como
lidar com doencas crénicas ou com de-
pendéncia fisica?

As pessoas estao vivendo mais e
uma maior longevidade carrega em si
determinada fragilidade. O fato é que as
pessoas idosas sao mais suscetiveis as
doencas em geral, e as doencas cronicas
em particular.

Conforme parcelas crescentes da
populacdao conseguem atingir idades
mais avanc¢adas, aumenta, é ébvio, o
numero de casos de doencas do tipo
cronico-degenerativo,ja queaincidéncia,
em geral, é maior entre as pessoas idosas
(Yazaki e Saad, 1990: 125).

Segundo Veras (1994), o aumento
da expectativa de vida altera o perfil de
morbidade da populagado. A tendéncia é,
acurto prazo,aformacaode umapopula-
¢ao idosa que, uma vez atingida por do-
encas cronico-degenerativas, sofre como
consequénciaaperdadeindependéncia
e,necessariamente, ird viverdependente
deterceiros.Portantoidosos, porapresen-
tarem proporcionalmente mais episédios
morbidos do que a populagao adultaem
geral, sdo acometidos por doencas inca-
pacitantes, tornando-os, em sua maioria,
pacientes cronicos, exigindo cuidados
constantes.

A consciénciado que podera acon-
tecer nos orienta e ajuda na prevencao.
Emalgum pontodenossasvidas,amaioria
de nds vai se deparar com a necessidade
de cuidar de alguém ou até mesmo de
ser cuidado. E quem ird dar suporte para
a realizacao deste trabalho? Esta é uma
reflexao dificil, mas ndao podemos nos
furtar a ela. A relacao paciente/cuidador,
implica exigéncias especificas quer do
cuidador,querdo paciente.Einteressante
pensar sobre elas.

Se alguém proéximo (pais, esposo,
irmao, filho) ficadoente ou incapacitado,
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o familiar gostaria de:

+ poder escolher se ird ou nao aceitar a
responsabilidade de cuidar diariamente
dessa pessoa;

- avaliar se tera condi¢oes de continuar a
viver com seu trabalho;

- receber suporte para uma assisténcia fi-
nanceira,médicaedeoutros profissionais
requeridos pela enfermidade;

« receber assisténcia psicolégica durante
e ao término dos cuidados;
-obterorientacaosobreadoencaeajuda
pratica no cotidiano;

« conseguir intervalos regulares de des-
canso e de noites bem dormidas;

« teracesso, junto coma pessoa assistida,
a alguma facilidade de lazer, compras e
transporte.

Poroutrolado,apessoaqueestasofrendo
de uma doenca crénica ou de alguma
dependéncia fisica gostaria de:
-participar da decisao de como sera tra-
tada (custos/beneficios/riscos), e ndo ser
s6 comunicada/orientada;

-ser capaz de levar uma vida indepen-
dente (dentro do possivel), e ter acesso
a uma emergéncia médica, se preciso;
-escolher quando suas necessidades
pessoais podem ser atendidas por um
membro dafamilia ou porum profissional
pago;

-teraoportunidade de“ganharavida’,ao
invésdedependerfinanceiramentesdda
previdéncia social e do amparo familiar;
-ter acesso a uma vida normal com inde-

pendénciaeautonomia,mesmoquecom
alguma ajuda;

-viver em acomodacdes adaptadas as
necessidades fisicas;

-terinformacdes sobre suas condi¢cbesde
saude ede comomelhora-las parafacilitar
sua vida.

Todas as pessoas gostariam de ter
satisfeitas essasexigéncias,masnenhuma
delas éautomaticamente providenciada.
Decorre, pois, que a experiéncia de estar
incapacitadooudesetornarum cuidador
gera uma mudanca radical na vida das
pessoas e & muitas vezes, acompanhada
de muito sofrimento.

Um dos critérios de elegibilidade
para a admissao do paciente ao servico
de Assisténcia Domiciliar, providenciado
pela rede oficial ou entidades privadas,
é a presenca de um familiar responsavel
e disponivel para participar ativamente
dos cuidados a serem dispensados, e
principalmente para dar continuidade
a esses cuidados mediante orientagdo e
treinamento.

Em geral, a pessoa é escolhida
por caracteristicas que denotam sua
atencao as necessidades do paciente,
demonstrando espirito de solidariedade
para iniciar um trabalho que, na maioria
das vezes, ndo escolheu. Nos manuais
de Atendimento Domiciliar aparecem
algumas condic¢ées que indicam o perfil
deelegibilidade de um cuidador familiar.
Einteressante notar que estas prescricdes
ao papel do cuidador sao definidas sem
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mencionar o suporte para o cuidador re-
alizar as complexas tarefas dessa funcao.

Assim, o membro dafamiliaquees-
tariaaptoacuidardeveterdisponibilida-
de paratanto,bemcomodisponibilidade
para receber o treinamento adequado.
Saoobservadassuafirmezanasatitudese
suaabnegacaoem colocaranecessidade
do outro em primeiro lugar. Também se
leva em conta sua capacidade de tomar
medidas preventivas e seus anseios por
orientacdes pertinentes; fatores estes que
indicamsuaadequacaoacuidadoscomo
higiene, alimentacao, vestudrio, medi-
cagao, curativos, tratamento de escaras;
enfim, sua adequac¢do a continuidade
do tratamento no domicilio do paciente.

O CUIDADOR FAMILIAR

A pessoa tem que por em primei-
ro lugar o amor. Cuidar daquela pessoa
com amor. Porque o amor, ele te traz a
paciéncia, ele te traz o carinho, ele te traz
tudo (Rose, cuidadora. In: KARSCH, U.S. -
org - Envelhecimento com dependéncia:
revelando cuidadores. 1998:136)

Porimposicao ou escolha, o cuida-
dorfamiliaréaquele que pdeanecessida-
dedooutroem primeirolugar.Geralmen-
te é tao pressionado por necessidades
imediatas, que esquece de si mesmo e
€ modesto em suas demandas. Dir-se-ia
que “ndo tem escolha”. E relutante em
falar sobre suas dificuldades e em nao
parecer desleal a pessoa da qual cuida.

Outrossaotaoagradecidos porpequenas
ajudas conseguidas, que nao querem
fazer criticas, mesmo as construtivas.
Existe uma tradicao familiar para que o
cuidador seja mulher, e esta na maioria
das vezes ja esta sobrecarregada por
outras tarefas. “Cuidar” ndo é uma tarefa
facil: exige uma mudanca radical navida
de quem cuida, e também demanda a
execucaodetarefascomplexas, delicadas
e sofridas. Em muitos casos, o cuidador é
também uma pessoa fragil, ja em idade
de envelhecimento ou em vias de ficar
doente. O cuidador sem suporte pode
ser o futuro paciente.

A literatura sobre cuidadores tem
revelado alguns fatores (em ordem de
importancia) que determinam quemsera
o cuidador, conforme Sinclair (1990, apud
Qrureshi e Simons, 1987):

+ parentesco - com freqliéncia maior
para os conjuges, antecedendo sempre
a presenca de algum filho;

» género - com predominancia para a
mulher;

» proximidadefisica-considerandoquem
vive coma pessoaquerequeroscuidados;
«proximidade afetiva-destacandoarela-
¢aoconjugalearelagaoentre paisefilhos.

A pratica tem mostrado também
que nao se trata de uma opg¢ao, mas, na
maioria das vezes, de umaimposicao das
circunstancias,comoaindisponibilidade
deoutros cuidadores potenciais. A pessoa
torna-se cuidadorano processode cuidar;
iniciacomumaajudaendoconseguesair
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desse papel.

Quanto maisocuidadorseenvolve,
mais os hdo-cuidadores sedesvencilham,
muitas vezes pelas ameacas que esse
tipo de trabalho pode conter, ou seja,
comprometimento sem fim; mudanca
na vida pessoal; readaptac¢ao da casa ou
mesmo mudanca de casa; desarmonia
familiar como consequiéncia do papel
de cuidador; peso das tarefas; doencas
devido as exigéncias do trabalho e as
caracteristicas do paciente, que podem
estressarocuidador;insegurangaquanto
aprocedimentose prescricbesdaequipe;
responsabilidade por equipamentos/
medicamentos; falta de paciéncia, de
seguranca nos procedimentos de enfer-
magem;ausénciadeinformacdessobrea
doenca, deajudapratica, de treinamento,
de apoio fisico, psicoldgico e financeiro;
e finalmente auséncia de saude pessoal
para enfrentar a rotina exigida.

Atitudes e sentimentos para o cui-
dar sdo ambivalentes. Embora o cuidar
seja uma causa maior, pressupde um
baixo status como trabalho (pago ou
nao). Atitudes sociais discriminatorias,
direcionadas aos cuidadores, podem ser
influenciadas poraquelas associadas aos
deficientes fisicos que sofrem o estigma
danao-inclusaonasociedade.Talvez, por
associacao, os cuidadores dividam esse
mesmo estigma.

Segundo Mendes (1995), ao cuidar
de um ente préximo que se torna depen-
dente, hd uma turbuléncia de sentimen-

tos, como amor, pena, alivio, culpa, e até
mesmo de revolta pela dependéncia do
outro. Como nos casos de dependéncias
crénicas nao ha volta a relagcdo anterior,
os sentimentos passam a ser redefinidos,
bem como os projetosdevida.Eocasode
esposas e filhas, sempre subalternizadas
na hierarquia familiar.

PESQUISANDO CUIDADORES

A figura do cuidador, alvo de estu-
dos e pesquisas em outros paises, tem
sido ignorada no Brasil pelo governo, na
falta de estruturas para o auxilio de seu
trabalho; pela familia, devido a baixa
valorizacao dessa funcao (muitas vezes
concentrada em uma sé pessoa); e tam-
bém por pesquisadores, em parte pela
falta ou pela escassez de recursos para
conduzirasinvestigacdes,oumesmo pela
dificuldade em vislumbrar perspectivas
para a utilizacao dos resultados (Leal, G.
e Karsch, U., in: Karsch, U. (org.) 1998:22).

Emuminteressantetrabalho, intitu-
lado Twenty-five years of research about
cares — Where now?, Abendorff e Challis
(1990) discutem as pesquisas realizadas
até entdo sobre cuidadores; analisam a
metodologia usada; eapontam adirecao
defuturosestudossobreotema.Segundo
essesautores,as pesquisas nestaarea pas-
saram pordiferentes etapas.Inicialmente
porestudosdescritivos das caracteristicas
dos cuidadores e das tarefas realizadas,
situando-se neste nivel as pesquisas
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exploratérias e as de levantamento para
definir o perfil de um cuidador. Em um
segundo momento viriam as pesquisas
explanatorias, enfocando os diferentes ti-
posdeestresse, ocasionados pelas tarefas
decuidar.Efinalmenteasinvestigacbesde
avaliacaodosservicosedasintervencoes
oferecidas para este grupo.

Em um editorial do The geronto-
logist (1989), Zarit discute as diferentes
categorias dos estudos sobre cuidadores
e sugere pesquisas mais aprofundadas,
embasadas em estudos explanatérios e
de avaliacao.

Para uma visao mais precisa das ne-
cessidades e do atendimento aos idosos
dependentes, é interessante conhecer a
revisao da literatura americana, feita por
Wiliams (1994), que engloba a definicao
de conceitos e as principais pesquisas,
analisando instrumentos de avaliacao e
discutindo programas implantados.

Oscritérios parao planejamentode
pesquisas sobre pessoas que envelhecem
no Brasil tém sido discutidos por Veras
e Dutra (1993), Veras et al. (1988), entre
outros, demonstrando a importancia de
se levar em conta a heterogeneidade
da estrutura social, econGmica e demo-
grafica em que se inserem os diferentes
grupos de idosos. Da mesma forma, os
cuidadoresdosidososcomincapacidade
fisica ou mental também apresentam
caracteristicas diversas, refletindo todo
0 contraste econémico e a desigualda-
de social, que requerem consideracdes

especiais no desenho de projetos para a
sua avaliacao.

Uma publicacdao sobre este tema, e
que merece uma andlise, é a obra Enve-
Ihecimentocomdependéncia:revelando
cuidadores (1998), que teve origem na
pesquisa intitulada Estudo do suporte
domiciliaraosadultoscom perdadeinde-
pendéncia e perfil do cuidador principal,
realizada pela PUC/SP — Programa de Es-
tudos Pés-Graduados em Servigo Sociale
NEPE - Nucleo de Estudos e Pesquisa do
Envelhecimento, tendo sido executada
por um grupo de pesquisadoras e coor-
denado pela Prof2 Dra Ursula M. S. Kars-
ch. Esta investigacdao permite conhecer,
dentro de uma perspectiva longitudinal,
as dinamicas do processo de cuidar de
pessoas, que estao envelhecendo com
dependéncianumametrépole brasileira.

SUPORTE AO CUIDADOR

Aoinvésdeenfocaraincapacidade
ou adoenca crénica como um problema
individual, torna-se necessario focalizar
uma sociedade deficiente que permite
a exclusao de seus membros “diferentes”
do curso normal das atividades. A ausén-
cia total de facilidades para cuidadores
e pessoas incapacitadas é que faz essa
dependéncia pareceruma“tragédia’para
ambos. A auséncia de suporte em todos
os niveis para o cuidador e de facilidades
para o paciente, como rampas, telefones
baixos, banheiros adaptados, estaciona-
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mento privativo, transporte, informacao
disponivel e atividades acessiveis, provo-
caumisolamentodeambosnasociedade
e dificulta o progresso do tratamento.

A assisténcia aos cuidadores fami-
liares de pacientes cronicos/ dependen-
tes deveria ser preocupacao de todos. O
cotidiano dos pacientes e do cuidador
poderia se tornar mais facil com reformas
no meio ambiente urbano-habitacional
e com uma politica sécio-econdémica
adequada para este grupo. Caso contra-
rio, o futuro para essas pessoas sera sem
expectativas de melhora, reproduzindo-
-se assim as condi¢ées que impedem
sua insercao social e uma qualidade de
vida digna.

Trata-sedeimprimirum carater pu-
blico as acdes que vém sendo realizadas
pela familia no reduto dos lares, ou seja,
em carater privado.Nao se pode esquecer
que,quantomaiorforotempodeduracao
dos cuidados, pior sera a qualidade de
vida do cuidador.

Um cuidador orientado e com
supervisao adequada deve preservar a
sua saude fisica e mental, e simultane-
amente incentivar o paciente a obter
independéncia funcional nas atividades
didrias; autonomia mental para decidir e
fazer planos; e aderéncia ao tratamento
e aos autocuidados, promovendo assim
sua saude e sua participacao social. Isto
significa, sem duvida, uma reducao nos
niveis de isolamento e uma melhora na
qualidade de vida.

Eisentdao o momento em que entra
otrabalhodeorientacaoedetreinamento
para cuidadores, promovidos por uma
equipe multidisciplinar. Como afirma
Daichman (1996:92): ndo existe nenhu-
ma profissao relacionada a saude e aos
cuidados do idoso que possa cobrir todo
o espectro das necessidades e oferecer
todasasrespostas. Afamilia,emalgumas
enfermidades, necessita de informacdes
detalhadas e desuporte psicoldgico para
compreender a evolucao da doenca e
ajudar o cuidador principal, como nos
mostram Goldfarb e Lopes (1996:36):
O isolamento e a sobrecarga levam o
cuidador a situagcdes de stress, provo-
cando diferentes transtornos de saude
e, como consequéncia, uma diminuicao
das qualidades dos cuidados oferecidos
ao paciente.

Naverdade, muitasdasorientagoes
a familia sobre a doenca, em toda gama
de varidveis que isso possa significar,
deveriam ser dadas ainda no hospital,
inclusive sobreaperdadeindependéncia
e/ou autonomia - se houver - por parte
do paciente. Um manual publicado pela
NOVARTIS - Informagdes para familia e
cuidadores (Leal, 1996) -, dentre inUme-
ros outros, ja oferece apoio para o inicio
dos cuidados e acompanhamento para
o tratamento, no caso de pessoas aco-
metidas por Acidente Vascular Cerebral.
Muitas familias ou pacientes, por medo
e inseguranca, acreditam que o hospital
é a sua protecao, ignorando os riscos de
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infeccoes hospitalares, aos quais estarao
expostos quando de uma internacgao.

A complexidade inerente a alta
hospitalar e aos projetos de Assisténcia
Domiciliar demanda que o suporte ao
cuidadordevaseriniciado ainda durante
a internacao do paciente, para avaliar as
possibilidades ou dificuldades a serem
superadas na volta para casa.

Assim, a Politica Nacional de Saude
do Idoso, com base na Lei n° 8.842, de
4 de janeiro de 1994, que dispde sobre
a Politica Nacional do Idoso, refere que:

Paraodesempenhodoscuidadosa
um idoso dependente, as pessoas envol-
vidas deverao receber dos profissionais
de saude os esclarecimentos e as orien-
tacbesnecessarias, inclusiveemrelacaoa
doencacronico-degenerativacomaqual
esta eventualmente lidando, bem como
informacgdes sobre como acompanhar o
tratamento prescrito. Essas pessoas de-
verao, também, receber atencao médica
pessoal, considerando que a atividade
de cuidar de um adulto dependente é
desgastante e implica riscos a saude do
cuidador. Por conseguinte, a funcdo de
prevenir perdas e agravos a saude abran-
gerd, igualmente, a pessoa do cuidador
(1999:18)

Outra medida tomada pelo Gover-
no, e que vem trazer beneficios para essa
parceladapopulacdoéarecentePortaria
Ministerial N° 280, de Abril de 1999 do
Ministro José Serra, que dispde no seu
Art. 1° Tornar obrigatério nos hospitais

publicos, contratados e conveniadoscom
o Sistema Unico de Saude - SUS, a viabili-
zacaodemeios que permitama presenga
do acompanhante de parentes maiores
de 60 anos de idade, quanto internados.

O Ministério da Previdéncia e As-
sisténcia Social juntamente com o Minis-
tério da Saude promulgaram também a
Portaria N°5.153, de 07 de Abril de 1999,
que resolve:

Art.1°Instituir o Programa Nacional
de Cuidadores de Idosos a ser coordena-
do por Comissao Interministerial, com o
objetivode criaralternativas que propor-
cionem aos idosos melhores condicdes
devida,atenderintegralmenteaoidosoe
suafamilia, reduziro percentual deidosos
institucionalizados e habilitar recursos
humanos para cuidar do idoso.

Algumas consideragdes podem ser
feitas como sugestdao ao cuidador, para
que ambos, ele préprio e o paciente,
possam gozar nos limites de suas poten-
cialidades uma qualidade de vida sauda-
vel. Assim, ndo é indicado que o familiar
realize atividades que o paciente pode
fazer;também nao é aconselhavel que se
tenhapressaparaterminarasatividades.E
importantereconhecerque umambiente
adequadoparalocomocaoetransferéncia
evitaquedase permiteincentivaropacien-
te a participar de atividades domésticas.
Sugere-se estimular uma sociabilidade
prazerosa,dentrodas possibilidadesedos
interesses do paciente, como a presenca
de companhia, a realizacao de visitas e

26



o cultivo de amizades. Sugere-se ainda
valorizareincentivarsempreasatividades
realizadas pelo paciente. Além de buscar
toda ajuda e orientacao para evitar es-
tresse, ndo esquecer de incluir na rotina
diaria intervalos de descansos regulares.

As estruturas de suporte em saude
publica ou em termos de comunidade,
no Brasil, ainda se mostram frageis, sem
constituiruma rede de apoio organizado
e sistematico. O cuidador, na maioria das
vezes, “trabalha sozinho”

Independente das medidas gover-
namentais, ja existemassociacdes e orga-
nizacdes que lutam por essas conquistas;
mas sé havera mudancas quando planeja-
dores-politicos, arquitetos,engenheiros,
médicos e outros - pensarem na questao
com propostas e agdes efetivamente
eficazes e eficientes.

AJUDA COMUNITARIA

O que tem ficado claro, através da
experiéncia em outros paises, é a grande
contribuicdao dos agentes comunitarios
(vizinhos, voluntarios, associacdes) na
solucdo de muitos problemas sociais. A
acdo comunitaria tem apontado a mui-
tos governos o caminho onde investir,
garantindo uma distribuicao mais justa
dos recursos.

A ajuda comunitéria pode se mani-
festar de vdarias maneiras; mas uma das
linhas de acdo por onde este suporte
podera seguir prevé:

Prevencao: estimula-se o autocuidado
- 0 cuidar da saude fisica e psicolégica;
incentiva-se a independéncia e a auto-
nomiadas pessoas paraque elasmesmas
garantam o seu bem-estar e a sua quali-
dade de vida, evitando a dependéncia e
a necessidade de um cuidador.

Cuidador Informal: situa-se na familia e
entreosamigosdaquele que necessitade
ajuda. E o cuidador que precisa de apoio
para continuar cuidando; de orientagao
sobre a enfermidade; além da valoriza-
¢ao e do reconhecimento que podem
ser demonstrados por intermédio de
suporte fisico, social e afetivo, prestados
pela comunidade onde vive.

CuidadorComunitario:vizinhos, volunta-
rios leigos e profissionais tanto quanto as
associagdes podem formar uma rede de
apoio que, das mais variadas maneiras,
facilitariam a vida do cuidador. Da ajuda
para as compras até o transporte ao fi-
sioterapeuta, tudo é bem recebido. Aqui
esta a base do suporte para o cuidador
responsavel pelos cuidados diarios de
alguém.

CuidadorFormal:aassisténciadomiciliar
do médico, do enfermeiro, do fisiotera-
peuta etc. possui um custo alto quando
nao é da rede oficial de saude ou provi-
denciada pela comunidade de apoio. A
assisténcia domiciliar pode ter seu custo
minimizado pelo suporte dos cuidadores

ATERCEIRA IDADE

27



comunitarios e dos profissionais volun-
tarios.

Instituicao-Dia: Hospital-Dia ou Centro-
-Dia, situados no mesmo bairro, sdo uma
opgao para o paciente comdependéncia
e que vive so. O cuidador que trabalha
também encontra aqui uma alternativa
parasubstitui-lo.Novamente o papel dos
cuidadorescomunitarios éimprescindivel
para muitos pacientes poderem usufruir
das facilidades destes centros.

Quandotodasasalternativasdiscu-
tidas acima falharem, resta a internacao
com alto custo pessoal e governamental.
Dentro desta perspectiva, o cuidador é
muito importante e deve ser reconhe-
cido como um parceiro indispensavel
para a recuperacao do paciente e para a
implantacao daassisténciadomiciliar. Ao
facilitar a realizacao de suas tarefas, por
meiodetreinamento/orientagdao e supor-
te comunitario, estaremos promovendo
a saude de ambos, cuidador e paciente.

Sob nossa coordenacao, o IDEA -

Instituto de Desenvolvimento Emocional
Aplicado - tem desenvolvido projetos e
intervencgoes, utilizandoumaequipe mul-
tidisciplinar, composta por profissionais
das areas de saude, organizagao, geren-
ciamento, gerontologia e geriatria, para
treinamento de pessoas e instituicoes.

Anualmente, o IDEA promove dois
“Seminarios para Cuidadores de Idosos’,
queproporcionamumavisaoabrangente
sobre novas técnicas e recursos voltados
a assisténcia e a prestacao de servicos
ao idoso, visando promover sua saude
e autonomia, bem como a prevencao
do estresse em cuidadores. Informacdes
podem ser obtidas pelo telefone (011)
543-3586 ou através do e-mail gleal@
idea-sp.com.br
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A Equipe
Multidisciplinar
e o ldoso

TOMIKO BORN

ASSISTENTE SOCIAL. MASTER OF SCIENCE PELA UNIVERSIDADE DE COLUMBIA, NY.
EX-SUPERVISORA DA ASSISTENCIA SOCIAL DOM JOSE GASPAR,
INSTITUICAO ASILAR PARA IDOSOS.

“Como todo grupo a equipe de trabalho esta sujeita a crises emocionais.
Divergéncias de carater tedrico ou ideoldgico, problemas de relacionamento
interpessoal e sobretudo a disputa pelo poder podem ser fontes de atritos (...)
As crises costumam representar momentos decisivos na vida do grupo, que podem
ameacar seriamente sua integridade ou, ao contrario, leva-lo a superacao e a
um crescimento maior”.
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Introducao

Ha muitos anos, na década de 80,
quando lecionava no curso de Geronto-
logia Social doInstituto Sedes Sapientiae,
fui convidada para apresentar um traba-
Ilho sobre equipe multidisciplinar num
Congresso de Geriatria e Gerontologia.
Eram ainda relativamente poucos os
profissionais que lidavam com proble-
mas do envelhecimento: a medicina, a
psicologia, o servico social, afisioterapia,
a terapia ocupacional, a nutricdo e a en-
fermagem faziam-se representar. Mais
tarde a fonoaudiologia e a pedagogia,
e recentemente a arquitetura e muitos
outros campos de atividades profissionais
passaram a interessar-se pela Geronto-
logia. E compreensivel essa tendéncia,
pois o envelhecimento tem a ver com
a nova face da populagdo humana no
planeta Terra.

Hoje, nos textos da epistemologia
fala-se em transdisciplinaridade, porque
se constata que nem o tratamento mul-
tidisciplinar, nem o interdisciplinar, sao
capazes de lidar com a complexidade
do universo. Conforme afirma Ubiratan
D’Ambrosio (1999): “o avanco do conhe-
cimento cientifico e tecnoldgico criou
instrumentos que permitemreconhecera
enorme complexidade do universo. Are-
alidade c6smica, a natureza da matéria, o
fendbmenodavida, os mistérios damente
e, sobretudo, asinter-relacbes entre tudo
isso resistem ao tratamento disciplinar,

mesmo que se adote a multidisciplinari-
dadeouainterdisciplinaridade.(...) aunica
possibilidade de conheceratotalidade-se
isso é possivel - é adotar um enfoque ho-
listico, transcendendo objetos e métodos
disciplinares”.

Em congressos de Geriatria e Geron-
tologia, e igualmente nas salas de aula,
ja se fala em equipes transdisciplinares.
No entanto, manterei o titulo “equipe
multidisciplinar”; pois, na pratica a mera
existéncia da equipe continua dificil e,
conforme assinala Garcia Pintos (1997),
“transdisciplinar costuma ser mais uma
definicao de compromisso do que uma
atitude sustentada nofazer cotidiano.Em
muitos casos, naodeixade serumsimples
enunciado tedrico ou uma expressao
de desejos, ou seja, a definicao do que
deveria ser”.

No caso da Gerontologia, estudo
cientifico do envelhecimento nos seus
varios aspectos, biolégicos, psicoldgicos
esociolégicos,amultidisciplinaridade faz
parte dasuanatureza.Consequentemen-
te, nas varias modalidades de aplicacao
pratica, a multidisciplinaridade tende a
ser considerada imprescindivel. Como
exemplo gostaria de citar as palavras do
Dr. Picton Williams (1982) ressaltando a
importancia da multidisciplinaridade na
Geriatria,equehoje,quasevinteanos mais
tarde, continua atual: “A base da pratica
geriatrica contemporanea é a aceitacao
da premissa de que os fatores fisicos,
psicoldgicos e socioldgicos, que contri-
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buem paraamorbidade, saoinseparaveis
e a medicina deve estar orientada para o
paciente e ndo para a enfermidade”.

Em termos praticos, espera-se dos
profissionais que se dedicam a pratica
geriatricaou gerontolégica que conside-
rem o paciente ou o cliente idoso como
uma pessoa com uma longa trajetdria
passada, além de seu posicionamento
em relacdo ao presente e ao futuro; o
tempo que lhe resta e a morte, seu des-
tino final, percebendo-o comoum serde
relagdes, profundamente marcado pelos
seus vinculos tanto da familia de origem,
como da familia de procriacédo; pelos
valores da sua cultura, de seus circulos
de amizade; pela sua inser¢ao presente
e passada no mundo do trabalho; em
suma, considerando-o na suatotalidade,
nao importa qual o seu estado atual e 0
motivo que o levou a procura de servigos
especializados.

A Multidisciplinaridade
na Pratica Social

Como se verifica na pratica o tra-
balho multidisciplinar? A valorizacao
crescente da multidisciplinaridade nos
artigos de Gerontologia nao tem sido
acompanhada pela pratica cotidiana.
Ainda sao poucas as noticias de efetiva
formacaode equipes multidisciplinares; e
freqlientes as informacgdes da dissolucao
de magnificas equipes por dificuldades
econdmicas ou por mudancas ditadas

pela cupula administrativa. No entanto,
anecessidade daequipe multidisciplinar
é hoje maior, em virtude da participagao
de maior numero de profissionais de for-
macgoes diversas nos servicos prestados
apopulacaoidosa, justificando reflexdes
sobre o tema.

O que é uma Equipe
Multidisciplinar?

Trata-se de um grupo de trabalho
formado por profissionais de diversas
areas, que se integram em busca da
realizacao de uma tarefa comum. A sua
composicao variara conforme a natureza
do servico, de acordo com a situagao
financeira e as diretrizes administrativas
da instituicdo mantenedora do servico/
programa. Por esse motivo, nao raro sao
encontradas equipes constituidas por
profissionais com varios tipos de vinculos
de trabalho: contratados, voluntarios,
consultores.

Sema participacaode profissionais
de varias disciplinas nao haverad uma
equipe; mas, a sua simples presenca e o
seu encontro ocasional ndo asseguram a
existénciade umaequipe multidisciplinar.
Esta é produto de um processo grupal,
que ira tornar-se concreta na medida
em que avancar a integracao dos seus
membros e o desenvolvimento do seu
modo especifico de operacgao. Tratando-
-sedeumgrupodetrabalho,naose pode

imaginar a sua existéncia desvinculada
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da politica administrativa da organizacao.
Portanto, a compreensao e o apoio de
instancias administrativas superiores sao
indispensaveis paraaexisténciadaequipe.

Grande numero, provavelmente a
maioria dos servicos especializados em
Gerontologia, emprega os seus profissio-
nais em regime de tempo parcial, pres-
tando servicos algumas horas diarias ou
semanais. Nao raro funcionarios de nivel
médio, e auxiliares com instrucdo secun-
daria, dao continuidade ao atendimento
didrio e a orientacao prescrita pelos refe-
ridos profissionais. Nessas circunstancias,
como seria possivel a equipe multidisci-
plinar? Hd um minimo de condi¢des que
devem ser garantidas, e uma delas é a
garantia de um horario minimo comum
de toda a equipe, o quanto possivel se-
manal, ou até mesmo quinzenal,além de
uma relativa estabilidade no emprego.

O processo se inicia com reunides
convocadas, de preferéncia por profis-
sional em cargo de comando e com
capacidade de lideranca, onde serdo
feitas as primeiras colocacdes sobre mul-
tidisciplinaridade, interdisciplinaridade,
transdisciplinaridade easuanecessidade
paraaqueleservico.Evidentemente, con-
tatos preliminares, individualmente ou
em pequenos grupos, poderdaoaumentar
o interesse em comparecer as reunides e
participar do processo. A partir dai deve-
rao seragendadas reunides sistematicas,
com maior freqiiéncia nas fases iniciais,
semanais se possivel.

0 conteudo das reunides sera, em
grande medida, determinado pelas ne-
cessidadesde cadaequipeepelanatureza
do servico. Como pauta geral é sugerida
a sequinte:

1.Discussao de casos clinicos ou sociais
em momentos de:

- Admisséao do(a) idoso(a)

- Diagnostico e elaboracao do plano de
tratamento ou de atividades

- Avaliacoes

- Altas, desinternagdes, desligamentos.

2. Questodes tedricas de comum inte-
resse. O dominio de nog¢des basicas de
Gerontologia e a aquisicao de uma lin-
guagem comum sao fundamentais para
a comunicacgao intra-equipe.

3. Questodes tedricas e metodoldgicas
referentes a cada disciplina.

4. Andlise e discussao de atitudes e
valores. Numa sociedade que glorifica
a juventude, os profissionais também
carregam uma boa dose de preconceitos
que se manifestam em rejeicao aberta,
mascarada, ou ao contrario em paterna-
lismo assistencialista. Reconhecendo e
trabalhando comos sentimentos positivos
ou negativos em relacao aos idosos, a
equipe podera desenvolver a capacidade
de estabelecer relagbes verdadeiras com
seus pacientes ou clientes.

5.Relacionamentoecomunicacdointer-
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profissional.Provavelmente, questdesre-
lativas a esteitem permeardo a discussao
dos temas ja listados, e deverao merecer
atencao especial; pois a analise e a com-
preensao da dinamica que se estabelece
no interior do grupo é fundamental para
oaprendizadode habilidadesnecessarias
para a interagao grupal.

Saodestacados,emseguida,alguns
objetivos que deverao serbuscados atra-
vés dessas reuniodes:

1. Definicao de uma filosofia e de obje-
tivos comuns;

2. Interagao efetiva entre os profissio-
nais, alicercada na compreensao, aceita-
¢ao e respeito mutuos;

3. Definicao de responsabilidades;

4. Criacao de um modo de operacao
da equipe.

Quanto mais diversificada a com-
posicdo, mais complexa é a tarefa de
formacao da equipe. Como a profissiona-
lizacdo e a especializacdo crescentes sao
tendénciasinevitaveis nasociedadeatual,
participamnamesmaequipe profissdesde
tradi¢bes antigas convivendo com outras
dehistériamaisrecente.Heterogeneidade
na formacgao, no status, no regime de tra-
balho, nos niveis salariais e nasideologias,
podemresultarem conflitos erivalidades.
No dia a dia costumam surgir questoes
de sobreposicao de funcdes em profis-
soes afins, as quais tendem a tornar-se

mais complexas devido a formacgdes
complementares buscadas pelos pro-
fissionais. Outros problemas referem-se
ao exercicio da autoridade, a lideranca
e a autonomia versus dependéncia e
interdependéncia. E indispensavel que
os profissionais da equipe tenham o
minimo de qualificacbes, competéncia
profissional, seguranca e maturidade
paraabdicarde certadose deautonomia,
além de flexibilidade para uma atuacgao
inter-dependente, e de disposicdao para
compartilhar responsabilidades em pé
de igualdade com os colegas.

Paralidarcomas questoesrelativas
a dinamica grupal e ao desempenho de
papéis, com valores normativos e atitu-
des, a presenca de consultor especializa-
do nessas questdes pode ser de grande
valor. No entanto, ndo seria demais
lembrar que se deve evitar transformar
as reunides do grupo de trabalho em
sessoOes de terapia grupal.

Crises na Equipe

Como todo grupo, a equipe esta
sujeita a crises ocasionais. Divergéncias
de carater tedrico ou ideoldgico, pro-
blemas de relacionamento interpessoal,
mudancas nacomposicaodevido asaida
de elementos-chave ou a entrada de
novos elementos, e sobretudo a disputa
pelo poder podem ser fontes de atritos
mais ou menos graves. Nao raro, proble-
mas de natureza administrativa, criando
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desigualdades na remuneracao e na
carga horaria de diferentes categorias
profissionais, podem gerar insatisfacdes
dificeisde superar. As crises costumamre-
presentarmomentosdecisivos navidado
grupo, que podem ameacar seriamentea
sua integridade ou, ao contrario, leva-lo
a superagao e a um crescimento maior.

A Coordenacao

Tantoem momentos de crise, como
na vida cotidiana da equipe, cabe a coor-
denacaoum papelfundamental.Sejaqual
for o profissional que assuma esse papel,
deve possuir certos pré-requisitos:

1. Habilidade interpessoal e adminis-
trativa;

2. Compreensao da natureza multidis-
ciplinar do processo;

3.Profundaidentificagdo comoobjetivo
e a filosofia do programa/servico;

4. Humildade e flexibilidade.

A Participacao dos Escaloes Mé-
dios e Inferiores

Foram mencionados, até agora,
os profissionais de nivel superior, como
integrantes da equipe. Para completar,
seria necessario indagar qual deve ser
a participacdao do pessoal de escalbes
médios e inferiores, que muitas vezes
desempenham importante papel na
execucao dos planos de tratamento e
no acompanhamento dos idosos, no

seu dia—-a-dia. Cabe a cada servico es-
tudar os meios mais adequados para a
integracao desse pessoal. Poder-se-ia
pensar em reuniées com participagao
dos diversos escaldes e outros restritos
a niveis profissionais superiores De toda
forma, a nocao de multidisciplinaridade
e a sua operacionalizacao, e a questao
de valores normativos e de atitudes em
relacao ao envelhecimento necessitam
ser trabalhados também nesses niveis
funcionais.

0 Idoso e seus Familiares

Havera algum papel para o idoso
e seus familiares, no processo até agora
analisado, ou serdao eles meros receptores
dos servigos? Como uma forma de vencer
adistanciaexistente entre os profissionais
de saude e oidoso e seus familiares, e tor-
na-losagentesdo processodeseusproble-
mas, alguns hospitais norte-americanos
desenvolveram experiéncias de inclusao
deidososedeseusfamiliaresemreunides
de equipe, onde eram revistos os proble-
mas principais de carater psicoldgico e
social, enfrentados pelos pacientes porta-
dores de incapacidade (Libow, 1982). As
atividades iniciadas por Elisabeth Kibler-
-Ross(1975) nos seus“SemindriosdaMorte
edoMorrer”, nos quais doentes discutiam
sobre a sua experiéncia de morrer com
estudantes de Medicina e profissionais
de saude, sao outros exemplos que nos
lembram do papel que os idosos podem
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ter nas equipes multidisciplinares.

Consideracoes Finais

A questao da atuacao multidisci-
plinar, tanto na producao tedrica como
na pratica clinica ou social, assumiu maior
importancia diante do envelhecimento
da populacdo brasileira. No trabalho
tedrico a natureza multidisciplinar da
Gerontologia ganha maior relevancia
face ao reconhecimento, pelo mundo
das ciéncias, da necessidade de trans-
cender objetos e métodos disciplinares
(Ambrosio,1999). Na pratica clinica ou
social, face a uma tendéncia de aumen-

to de profissionais no atendimento, de
modo fragmentado e cadaqual segundo
asuaespecialidade, verifica-se que areal
necessidade da pessoa corre o risco de
ser ignorada. No processo de promo-
¢ado social ou promocao e recuperagao
da saude nao serd demais chamar a
atencdo para a importancia da aborda-
gem holistica. Vale a pena insistir que,
apesar das dificuldades de toda sorte,
e embora as condi¢bes concretas de
trabalho apresentem-se diversas das
desejaveis,amultidisciplinaridade é um
alvo a ser perseguido, se o objetivo do
nosso trabalho for a qualidade de vida
da pessoa idosa.
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Cultura e
Maturidade

NILZA AMARAL

PROFESSORA DE LITERATURA E LINGUAS ESTRANGEIRAS. AUTORA DE ROMANCES E NOVELAS.
DIRETORA DA UNIAO BRASILEIRA DE ESCRITORES.

“Enquanto as perdas e os enfraquecimentos puderem ser contornados por um sa-
ber
pratico e intelectual, ndo se deve falar de envelhecimento, (...) a velhice nao pode ser
compreendida senao em sua totalidade. Ela nao é apenas um fendmeno biolégico,
mas também um fato cultural e a palavra declinio talvez perca a sua significacao,
dependendo do modelo adotado pela sociedade”.
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“Sua barba era de prata como
um riacho de abril...
Pois o jovem é belo, mas o
anciao é grande
E vemos labaredas, nos olhos dos jo-
vens.
Mas no olhar do velho, vemos luz”!

Introducao

Oserhumanojdaonascerentraem
angustia. Retirado de um microcosmo
seguro e protetor - o utero materno - é
atiradoaomacrocosmofrioeimenso,con-
denado desde o inicio ao exilio forcado.
O primeirogrito é o prenuncio do esforco
que fara para sobreviver e a primeira rea-
¢aoéavoltaaopassado,istoé, aorefugio
seguro, a casa que esta gravada em sua
memodria, negando portanto a realidade,
emboraessarealidade exteriortenhasido
passada a vida intra-uterina via cordao
umbilical: as primeiras e inesqueciveis
experiéncias de satisfacao.

Essaprimeiranegacaodarealidade
sOpodeavancaratéumcertotempo.Logo
acriangaaprenderd que nada maisestda
sua disposicdo e que tudo terd um preco
a pagar. Comeca a existir o principio da
realidade quando, perdendo aonipotén-
cia, ela tera que abandonar o conforto
narcisicodomundointeriorparaomundo
exterior, segundo as leis que o rege, as

'Victor Hugo

leis da linguagem e as da cultura. Ao sair
para a vida o homem tera que se render
aos ritos de passagem, que serao sempre
dolorososcomofoiodespedir-sedo Utero
e da abastanca do mundo interior.

Acontece o primeiro rito de pas-
sagem da infancia a puberdade. Da
puberdade a adolescéncia o sofrimento
nao é menos doloroso; pois ao se des-
pedir do tempo familiar, onde todas as
regras estavam apreendidas, um novo
mundo surge, e com ele novas regras.
E, se a passagem da adolescéncia para
a idade adulta parece ser a mais critica,
nao é a ultima. Resta a passagem para a
maturidade.

O mundo esta ai, pronto, e suas
regras apreendidas. Parece simples, mas
nao é. A atitude da sociedade para como
os maduros é profundamente ambigua.
Aos 18 ou 21 anos os adolescentes sao
admitidos nasociedadecomohomens.O
momento em que comega a maturidade
é indefinido, como também é indefinida
afronteiradavelhice.Depende da época
e das sociedades. Se ha periodos prepa-
ratérios para as determinadas épocas,
para a maturidade e para a velhice eles
inexistem. Somente é tacito que uma é
decorrente da outra. Depois de adultos
e ativos os individuos se esquecem de
que a volta ao mundo interior, ao Utero
do recolhimento, ao mundo dos velhos,
impde preparagao.
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A passagem do tempo nao é consi-
derada como o prenuncio do futuro mas
comoodistanciamentodajuventude.De
acordo com algumas mitologias a racga
humana tem a forca de viver e de se per-
petuar, se a juventude lhe for devolvida.
Da aniquilagdao do mundo antigo surge a
renovac¢ao de um mundo novo,como no
caso dos babilonios com Noé e sua arca,
queapodsodilivioviram umnovo mundo
ser reconstruido e a terra ser repovoada.
AntesdeNoéomitode AdaoeEvareforca
essaimagemnaBiblia.Orio Nilo,no Egito,
pela fertilizacao periédica de suas aguas
regenerava as terras permanentemente.
Os mitos tendem portanto a reanimar
o velho através de rituais, pois sobre
um passado reverenciado se modela o
presente.

Entretanto, frente a individuos de
carne e 0sso, a relacao é diferente; as
solugcdes tém que ser tao reais quanto os
prépriosindividuos.Tidacomo execravel,
tende-se aignorar avelhice.Chegandoa
maturidade se diz: “ndo vou ficar velho,
morro antes”. Entretanto, o velho que,
emboratendo“um pénacova’,consegue
envelhecerdiferentemente doseugrupo;
que conserva o amor familiar e que se
distingue por alguma qualidade, sendo
util, considerada extremamente rara, é
aceito apesar da idade avancada.

O Cédigo Civil Brasileiro, que faz
distincao entre os menores e os adul-
tos, ndao faz qualquer distincao entre
o centenario e o trintenario. Os velhos

nao sao considerados uma categoria a
parte. Hd bem pouco tempo, todas as
sociedades que apresentavam livros,
programac¢oesdetelevisdoouradio,espe-
taculosdestinadosascriangas ouadultos
esqueciam-se dos maduros. Para o velho
inexistiam programas ou oportunidades.
Atualmentedispensamatenc¢aoa maturi-
dade, embora tal atitude, na maioria das
vezes, disfarce um fardo que a sociedade
carrega como uma desagradavel obriga-
¢ao. Economistas e legisladores dao-lhe
umaaposentadoria, sempreimpregnada
da idéia do prejuizo que os inativos dao
aosativos,ignorando que estesem breve
estarao na mesma categoria, e que, de
algumaforma, estariam protegendo seus
futuros direitos. Implica aqui um medo
interior de um dia ser alguém como eles.
Entretantoumaspecto éimprescin-
divel. A velhice nao é um fato estatico e
sim o prolongamento de um processo.
Os velhos sao impotentes quando ten-
tam fazer valer seus direitos, pois nao
acrescentam lucros a vida econdmica,
que tenta quebrar a solidariedade entre
trabalhadores e aposentados, de modo
que estes nao sejam defendidos, o que
implica novamente uma contradicao.
Nao éfacil definiramaturidade por
ser ela um fendmeno bioldgico, além
de acarretar fendmenos psicolégicos
que se interagem. Essa relacdo é por
exceléncia psicossomatica.Qualaidade
da maturidade? Pelas leis brasileiras a
aposentadoria paras mulheres é aos 60
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anos, e para o homem aos 65. A partir
dessa idade as passagens em coletivos
sao gratuitas, e os maduros tém priori-
dade em filas.

O estudo da velhice é longo e
exaustivo nos seus diversos aspectos,
cada um deles interagindo com todos
osoutros.Vouabordarapenasoaspecto
social e as implicacdes que a sociedade
impoe avelhice;comoessaetapadavida
deve ser valorizada, e o preponderante
papel da cultura nesse processo.

Machado de Assis? externou essa
sensacao do envelhecer ao escrever Isau
e Jacé e ao se colocar como protagonista
de si mesmo, definindo sua alteridade.
Tinha 55 anos e, por considerar-se velho
esentir-seperanteummundoquelheera
estranho edistante, sentiua necessidade
de uma reavaliacdo subjetiva de seus
valores morais e estéticos. Vale marcar,
embora ironicamente soe acontecer
em todos os escritos de Machado, que
0 autor reconduziu a obra anterior pela
necessidade existencial dada pelavelhice
em Memorial de Aires.

No decorrer desta analise veremos
que, dependendo do ponto de vista de
como é encarada, a cultura podera ser
um aliado preponderante do intelecto;
conservandoovigorespiritual,ohomem
conservara igualmente o vigor fisico se
nao houver lutos ou perdas irreparaveis.

2 GUDIN, Marcia Ligia. “Armario de Vidro”

Conceito de Maturidade

Quando se chega a maturidade?
Podemos dizer que é um processo con-
tinuo; desde o embrido o homem esta
num processo continuo. O gerontélogo
Lansing® define a velhice como: “Um
processo progressivo de mudanca des-
favoravel,geralmenteligadoapassagem
do tempo, tornando-se aparente depois
damaturidade edesembocandoinvaria-
velmente na morte”.

Nao podemosdizerigualmente que
envelhecer é um processo de morte, pois
tal paradoxoimplicariaeminércia,eavida
éum constante equilibrio e desequilibrio,
umeternojogode perdaseganhos.Pode-
mosdizerque éum processode mudanca
irreversivel e desfavoravel, significando
um julgamento de valores que leva ao
declinio. Geralmente ha um declinio
depois de um apogeu. Na maioria das
vezes o individuo perde em valor moral,
material ou fisico, antes de chegar a um
apogeu. O que considerar como apogeu?
As qualidades intelectuais, as faculdades
mentais, o vigorfisico,nocasode umatle-
ta,ouainteracaodessasqualidades? Cada
um terd uma resposta a medida em que
valorizaraspectos determinados. A partir
desses conceitos as sociedades determi-
nam uma fronteira entre a juventude, a
maturidade e a velhice. Cada sociedade
tem o seu padrdo de valorizacao.

3 BEAUVOIR, Simone de .“Velhice”, Rio de Janeiro, Nova Fronteira, 1990
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Freud* d4 um alento a velhice:
“Pensem no contraste entristecedor que
existe entre a inteligéncia radiante de
uma crianca bem desenvolvida e a fra-
queza intelectual de um adulto médio”
Montherlant> é categérico: “O génio da
crianga, quando se extingue, é para sem-
pre”. E os ditos populares afirmam que
ser maduro é ser jovem por mais tempo.

Porém, enquanto as perdas e os
enfraquecimentos puderem ser contor-
nados por um saber pratico e intelectual,
nao se deve falar de envelhecimento,
mesmo porque a fronteira ainda nao foi
estabelecida por nenhuma sociedade.

Entao, tem-se que a velhice nao
pode ser compreendida sendo em sua
totalidade. Ela nao é apenas um feno-
meno biolégico, mas também um fato
cultural,eapalavradecliniotalvezpercaa
suasignificacao,dependendodomodelo
adotado pela sociedade.

Noséculoll, Galeno® fezumasintese
geraldamedicinaantiga.Ele consideroua
velhicecomointermediériaentreadoen-
caeasaude,apesardendoserexatamente
um estado patoldgico. Entretanto todas
as fungoes fisioldgicas do velho ficam
reduzidas ou enfraquecidas. Sua teoria é
adoshumoresedo calorinterno,em que
o ultimo se nutre dos primeiros: o corpo

se desidrata e os humores se evaporam.
Segundo ele o velho deve tomar banhos
quentes, beber vinho e ser ativo.

Até entao a medicina, em relagao
a velhice, se preocupava apenas com a
higiene preventiva. No século XVIII, um
dos discipulos de Galeno, Gerard Van
Swieten’, encara a velhice como uma
espécie de doenca incuravel, zombando
dos remédios inspirados pela alquimia e
pela astrologia. Descreve com exatidao
algumas das mudancas anatémicas que
avelhiceacarreta.Porém,comaascensao
daburguesia,doracionalismoedomeca-
nicismo cria-se a lastrofisica, retomando
as teorias mecanicistas da antiguidade
sobre a velhice. O corpo é uma maquina,
um conjunto de cilindros, de fusos e de
rodas. O pulmao é um fole e, como ma-
quina, deteriora-se com o tempo. Houve
muitas teorias na tentativa de se buscar
uma explicacao para a velhice; porém,
todasfracassaram e sempre foram sobre-
pujadas por novos postulados.

Em 1912, Nasher®, americano, e
considerado o pai da Geriatria, fundou a
Sociedade de Geriatria de Nova lorque;
em 1914 publicou com muita dificulda-
de, porque nenhum editor considerou o
temainteressante, um novo livro sobre a
questdo da velhice.

*FREUD, Sigmund. “Mal Estar na Civilizacao’, Sdo Paulo, Abril Cultural. Col. Os Pensadores, 1978

> BEAUVOIR. Op. cit
¢ BEAUVOIR. Op. cit
’ BEAUVOIR. Op. cit
8 BEAUVOIR. Op. cit
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Recentemente, ao lado da Geria-
tria desenvolveu-se uma nova ciéncia, a
Gerontologia. A medicina moderna nao
pretende mais atribuir uma causa ao
processo biolégico de envelhecimento,
considerando-o inerente ao processo
existencial do mesmo modo que o nasci-
mento, o crescimentoeamorte.Segundo
o gerontélogo Howell®, “A senescéncia
nao é umaladeiraquetodosdescemcom
amesma velocidade. E uma sucessao de
degrausirregularesondealgunsdespen-
cam mais depressa que os outros”. Uma
grande contrariedade entretanto pode
apressar o processo de envelhecimento,
como por exemplo um luto.

Cito novamente Machado de Assis
que,ao perdersuaesposa Carolina Xavier
deMorais, passouadesejarardentemente
a prépria morte. Carolina perdeu a vida
devidoaumtumornoestdmagoe,apesar
de Machado ter sofrido da mesma enfer-
midade, seu atestado de ébito deu como
causa mortis a arteriosclerose, segundo
Raimundo Magalhaes Junior'™. Tal fato
nos leva a concluir que, apesar de bem
preparado para a velhice através de uma
culturainegavel, ndofoicapazdesuperar
o trauma da morte da esposa.

Senenhumchoquese produzasau-
de permanece boa; e ha individuos que
conseguem compensar as capacidades

2 BEAUVOIR. Op. cit

perdidas até emidade avancada. Antiga-
mente haviaum contraste flagranteentre
a evolucao mental do individuo e a sua
evolucaofisica.Montesquieu'' lamentou
essa separacao: “Infeliz condicao dos
homens ! Mal o espirito chega a matu-
ridade, o corpo comeca a enfraquecer!”
Delacroix'? observa em seu Didrio :“Essa
desarmonia singular que aidade trazen-
treaforcadoespiritoe oenfraquecimento
do corpo, que também é conseqiiéncia
da idade, impressiona-me sempre e me
parece uma contradi¢cao nos decretos da
natureza”.

Os progressos da medicina muda-
ramesse quadro.Protegidodeumgrande
numero de imperfeicdes e de doencas,
o corpo agiienta firme durante muito
tempo. Desde que o espirito conserve
0 seu vigor, manter-se-a saudavel mais
tempo. Nota-se que o inverso acontece
quando o moral se abate.

Em todos esses estudos mais re-
centesrealizaram-se testes em individuos
a partir de 35 anos quando comegam
a declinar as reacbes motoras, sendo
que apods os 45 anos o declinio é mais
evidente. As pessoas idosas tém muita
dificuldade para se adaptar as situacdes
novas. Reorganizam facilmente setores
conhecidos, mas encontram dificuldade
em reabsorver mudancas. Os testes no

19S]LVA, José Maria. Artigo publicado no jornal “Opcao’, de Goiania, 1998

" BEAUVOIR. Op. cit
12 BEAUVOIR. Op. cit
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entanto sao controvertidos quando se
referemaovocabulario.Seaspessoassao
incultas este se empobrece apds os 60
anos, chegando a se enriquecer entre in-
dividuosdenivelintelectual maiselevado.
Comoconclusaochega-seaoresultadode
queexiste noindividuo um potencial que
envelhece, e uma fracao de mecanismos
adquiridos que nao envelhece, donde se
deduz que, quanto mais elevado for o
nivel intelectual do individuo, mais lento
éodecréscimode suasfaculdades.Seele
persistir no exercicio de sua memoria e
inteligéncia pode conserva-las intactas.

Maturidade e Sociedade

Ohomem comossersocial necessita
viver dentro de uma cultura. O concei-
to de cultura é oposto ao conceito de
natureza. Apesar de ser um produto da
natureza, esta nao o cria; pois, deixado a
prépria sorte,ohomem nao se desenvol-
ve, ndo cresce, ndo se identifica, e nem
se comporta como homem. Portanto,
desde o nascimento o homem passa a
ser progressivamente um ser da cultura;
precisa modificara naturezaasuavoltae
adapta-laassuasnecessidades. A palavra
cultura tem a mesma origem da palavra
agricultura; vem do verbo latino colere,
comsignificacaode cultivar, colher,acres-

centar alguma coisa a natureza. Hobbes'
diz que “0o homem é o lobo do homem”
enquanto em estado natural.

Simone Beauvoir'* dizque“umaso-
ciedade é uma totalidade destotalizada,
cujosmembros estao separados mas uni-
dos pela reciprocidade”. A reciprocidade,
diz Sartre’, implica: 1) que o Outro seja
meio de um fim transcendente; 2) que
eu o reconhecga como praxis, a0 mesmo
tempoqueointegrecomoobjetoaomeu
projeto totalizador; 3) que eu reconhecga
seu movimento em direcao aos seus fins
no movimento pelo qual eu me projeto
em direcdo aos meus; 4) que eu me des-
cubracomoobjetoeinstrumentodeseus
finspelo préprioatoque o constituicomo
instrumento objetivo para os meus fins.
Nessarelacdaocadaumroubadooutroum
aspecto do real e lhe indica seus limites.
O intelectual se reconhece como tal e
Ihe indica os seus limites. O intelectual
se reconhece como tal diante de um
trabalhador manual. Sobre a praxis diz
Sartre'®:"ofundamento da compreensao
éacumplicidade de principiocomtodoo
entendimento:cadafim,desde quessigni-
ficativo, destaca-se da unidade organica
de todos os fins humanos”.

Entao o que vem a ser essa reci-
procidade? De certo modo o adulto nao
estabelece reciprocidade com a crianga,

BHOBBES, Thomas. “Leviata” Sao Paulo, Abril Cultural. Col. Os Pensadores, 1978

* BEAUVOIR. Op. cit

1>SARTRE, Jean Paul. “Critica da Razao Dialética” In: Beauvoir, Simone. Op. cit.
1 SARTRE, Jean Paul. “Critica da Razao Dialética” In: Beauvoir, Simone. Op. cit.
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e tampouco com o velho. Mas ha um as-
pecto comum entre o velho e a crianca.
Todos ja devem ter ouvido a frase: “este
menino é impressionante para a sua
idade”. Do mesmo modo referem-se ao
velho:“éincrivel, elendoaparentaaidade
que tem!” Com a diferenca de que a ad-
miracao pela criancga é o pensamento no
investimento para o futuro, ao passo que
o velho estd caminhando para a morte.

No caso do velho, em relacdao ao
adulto, ocorre queovelho, respeitando-se
as excecdes, nao faz mais nada. Ele nao é
definido pela praxis. O tempo o conduz
a um fim: a morte, que nao é o seu fim
e nem foi estabelecido por um projeto.
Entdo os individuos ativos reconhecem
nosvelhos uma espécie estranhaem que
eles ndo se reconhecem.

Porém, mesmo a idéia da nao reci-
procidade ndo é suficiente para definir
a relacdao entre os adultos e os idosos;
mesmo porque, segundo Freud'’, ela
depende da relacao pai e filho. Essa rela-
¢do caracteriza-se pela ambivaléncia. O
filho respeita seu pai, admira-o, deseja
identificar-se com ele e mesmo tomar
o seu lugar, o que gera 6dio e medo. Os
herois da mitologia sempre se revoltam
contra seus pais e acabam por assassina-
-los; e esse assassinato tornou-se o sim-
bolo do despojamento do prestigio do

7FREUD, Sigmund. Op. cit.

pai, permitindo entao a reconciliacao
entre os dois.

Dante compara o velho a um na-
vegador que baixa docemente a sua
vela quando enxerga a terra e alcancga
lentamente o porto. Considerando que a
verdade da vida esta além deste mundo,
deve-se considerar que a existéncia ndao
foi sendao uma grande viagem.

Otemadasidadesinspirou pintores.
Eles a representam como um jovem, um
homem maduro e um velho, como no
Concerto de Ticiano, em que o homem
tem uma barba, uma cabeca calva, mas
pareceverde.'® Notocanteavelhice femi-
nina, um estudo de Giorgione no quadro
ColTempo, mostraumamulherestragada
pelaidade. Afeiura é freqlientemente le-
vadaa caricatura.Quentin Metsys pintou,
segundoinformagdes de seus contempo-
raneos, rostos monstruosos de homense
mulheres, sendo A Duquesa sua pintura
mais célebre. Hd muitos exemplos; mas
o pior, segundo os entendidos onde o
realismofoilevadoacrueldade,é OVelho
e o Neto de Ghirlandaio.

Em muitas familias as criancas
sao ensinadas a respeitar os velhos;
mas, muitas vezes, principalmente em
classes inferiores, mas ndo so nestas, os
avos servem de chacota ou passam a ser
tiranizados para a obtencao dos desejos

80 mesmo se vé&, um século mais tarde, num quadro e Van Dyck.
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infantis. Igualmente no caso dos velhos,
as familias ndao podem dar-lhes ordem
por uma questdo de hierarquia familiar,
mas conseguem manipula-los paraque se
conservem em seus lugares, geralmente
colocando-o0s num canto da casa ou en-
tao, em casos mais drasticos, domicilian-
do-oseminstitui¢des.Essamanipulacaoé
perversa.Asvezestraduzem-seemmimos
exageradoslevandoovelhoa paralisiade
qualquer acdo espontanea. Dirigem-se a
eleemlinguageminfantil;tratam-nocom
benevoléncia irbnica e, geralmente, dei-
xam escapar pelas entrelinhas das frases
o quanto sao inconvenientes. Os interes-
ses nesse jogo sao de ordem moral: eles
devem se comportar como a sociedade
exige em seu cédigo.

A sociedade explora o velho por
um outro aspecto. Proliferam as clinicas
de repouso e spas de bem-estar para
a velhice. Ha ainda comunidades onde
os velhos tém o seu préprio chalé por
precos astrondmicos. Varias entidades,
preconizando o amparo a Terceira Idade,
denominacado tao antipatica, propiciam
encontros de dancgas e conjuntos folclé-
ricos que s6 tendem a ridicularizar os
velhos considerando-os o proprio fol-
clore. Agéncias de propagandas criam
situacoes de publicidade colocando o
velho no papel de adolescente rebelde,
e usando de linguagem caricatural para
demonstrar o cuidado desvelado, e ao
mesmo tempo cinico, da familia.

Chegamos a uma palavra terrivel

pela significacdo que acarreta: a aposen-
tadoria. Analisando friamente a palavra
no seu significante, aposentar-se é ser
retiradobruscaecruelmentedavidaativa,
e ser atirado aos seus aposentos. A pala-
vra inglesa para a mesma situag¢ao nao é
menos cruel: retired, retirado. O retirado
de sua profissao sente-se arremessado a
um mundo novo e adverso, abatendo-se
psicoldgica e moralmente. E a mesma
situacaodeangustiado nascimento; diria
atéqueéumrenascimento.Dependendo
doquantoeleesteja preparado cultural e
moralmente paraesserenascer,caminha-
ra para uma nova vida ou para a morte.

A mesma hecatombe parece nao
despencar sobre a mulher. Segundo
as estatisticas, as mulheres vivem mais
tempo.Saooshomensvelhosesolitarios,
mesmo ainda casados, que constituem a
fatia mais desfavorecida da populacao.
Essa solidao é intrinseca. A mulher tem
seus afazeres domésticos; se é aposenta-
da da vida profissional, que por ventura
teve, aindaesta envolvidacom os afazeres
domésticos; é solicitada para auxiliar as
filhas na criacao dos netos; e se nao é
domeéstica a esse ponto, o que é também
uma espécie de subserviéncia, ainda lhe
restaacarreiraque poderd sercontinuada
depoisdaaposentadoria, principalmente
se exerce uma profissao liberal. Porém, a
aposentadoria nao tem o mesmo efeito
psicoldgico nas mulheres; elas nao sao
poupadas da depressao na maturidade,
porque com esta chega a menopausa,
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queacarretara osmesmos maleficios que
a falta da atividade acarreta ao homem.
Mesmo tomando a dianteira do marido,
ha mulheres que experimentam uma
certavinganca.Algumastornam-seagres-
sivas com o companheiro que, segundo
elas, ja nao tem a mesma representativi-
dade dentro de casa. Mesmo essa é uma
atitude de compensacao.

Com a aposentadoria chega o
vazio. E o descanso que deveria ser a
recompensa pelo dever cumprido nao
aparece como mérito, e sim como tédio
e depressao. A configuragao social janao
é a mesma; acarreta a desvalorizacao
do individuo. Novas regras terao que
ser apreendidas. Os acontecimentos
se agigantam em uma bola de neve e
a desvalorizacao social leva a perda da
auto-estima. Como o trabalho é a unica
fonte de identidade, de relacionamento,
mais a dedicagdo a profissao, afrustragcao
torna-se maior ainda.

Apartado da vida, o individuo
descobre-se velho. No Brasil ha um gran-
de contingente de idosos e, com a lon-
gevidade se estendendo, pressupde-se
que esse contingente tenda a aumentar.
Escreveu Hemingway': “A pior morte
para um individuo é perder o que forma
o centro de sua vida, e que faz dele o
que realmente é. A aposentadoria é a
palavra mais repugnante da lingua. Seja

19 BEAUVOIR. Op. cit

escolha nossa ou imposicao do destino,
aposentar-se é abandonar nossas ocu-
pagoes, essas ocupagoes que fazem de
nés o que somos, equivale a descer ao
tumulo”. Hemingway suicidou-se; mas,
comonocasode Machado de Assis,outros
problemas o afligiam.

As angustias geradas pela inativi-
dade terminam em grandes depressoes.
Segundo geriatras e gerontoélogos, essas
depressdes superpdem-se em varios
elementos. A aposentadoria é encarada
como um luto ou um exilio mal resolvi-
do. Aqueles individuos dependentes da
familia, de temperamento depressivo e,
possivelmente sofrendode perturbagoes
glandulares e circulatérias, inserem-se
num contexto de situagdes insatisfato-
rias. Se de alguma maneira tiveram um
destaque na vida ativa, recebem essa
somatériadefatorescomoumgolpe, res-
suscitando as tristezas de uma perda, de
umaseparagao, e sensagdesdeabandono
e de inutilidade. A inatividade traz uma
apatia que, se nao combatida, mata todo
o desejo de uma nova atividade. O tédio
tira o gosto da distracao. O excesso de
lazerétao perigosoquantolazernenhum.
Com tanto tempo ocioso, os velhos nao
sabem como preenché-lo.

Para defender-se da inércia é ne-
cessario que na maturidade sejam con-
quistadas novas atividades, que devem
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ser complementos de objetivos sélidos
e desenvolvidos durante o curso de vida.
Entra aqui o papel preponderante da
cultura. Seja qual for a natureza dessas
atividades, sdo sensiveis as melhoras ao
conjunto das fungdes. A idade liberta
o individuo das ilusdes. Se a aurora da
embriaguez da juventude impede avida
em sua plenitude, isso nao acontece no
ocaso da vida. O uso de maior racionali-
dade traz a vantagem da melhor analise
dosfatose, consequentemente,amelhor
escolha para uma nova atividade. Algu-
mas pessoas gostam de se comunicar
pela escrita. Outras gostam de reunides
literarias com pessoas da mesma ida-
de, onde expdéem pensamentos antes
censurados pela timidez, ou pelo receio
do ridiculo se expostos perante os mais
novos. A idade traz liberdade. E a grande
importancia da idade: eliminar supers-
ticbes e miragens. Porém, a liberdade,
a capacidade de analise e a lucidez de
nadaadiantam senaoestiverematreladas
a um objetivo. Por exemplo: a pessoa,
que por qualquer motivo nao tenha tido
oportunidadedefazerfaculdade, podera
na maturidade dedicar-se a esse projeto
com mais tranquilidade. Os analfabetos,
que por terem trabalhado no campo ou
por outro qualquer motivo ndo puderam
dedicar-se aos estudos,encontram opor-
tunidades para sair do ostracismo e do
analfabetismo. Conservar a capacidade
mental através da cultura é uma grande
vantagem.Qindividuo que usufruirdessa

vantagem na maturidade encontrarafor-
¢as para nao tornar-se neurético; e para
ndotransformar-se numapessoaquenao
consegue encontrar, na identificacdo de
seu proprio personagem, boas relacdes
comoutremeumequilibriointeriorsatis-
fatério. Considerando que na passagem
dos anos uma das maiores dificuldades
é conservar a prépria identidade, o fato
desesabervelhojaotransformaemuma
outra identidade.

Conclusao: A Cultura como auxiliar
na aceitacao da ldade Madura.

Foi observado que quanto maior
o nivel intelectual de um individuo mais
suas atividades permanecem ricas e
variadas. Talvez porque tenha mais facili-
dade emescolheratividades e interesses
paralelos. Ao invés de se perguntar para
0 que se serve antes da velhice, na ma-
turidade o individuo deve descobrir que
serve para fazer o que, quando ativo no
trabalho, nédo teve condicdes: filiar-se a
instituicdes beneficentes, buscar vivén-
cias culturais e distribuir sabiamente o
lazer como suporte.

Dizem alguns que para todas as
carreiras ha um preparo anterior. Para ser
mae hda cursodegestante; ha cursosparao
parto sem dor; e para ser padrinho de ba-
tismo também ha um curso preparatorio.
Para a aposentadoria ndao ha cursos. Cabe
ao aposentado aprender por si proprio; o
que requer uma dose de sabedoria e um
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grande cabedal cultural.Eumapreparacéo
que deve ser gradual e eficiente.

Hoje ja existem muitas Faculdades
para Terceira ldade. A cultura é um grande
auxiliarnaaceitacaodamaturidade porque,
sendo uma atividade do pensamento,
oferece probabilidades de se preencher a
prépriaexisténcia,ouacharummodelo pa-
ralelo para se dedicara uma atividade, que
nao foi aproveitada por falta de tempo na
vidaativa. Muitas pessoas,conformeograu
de cultura e nivelintelectual, dedicam-se a
literatura, escolhendoosdiferentesgéneros
(poesia, prosa, trovas,romance) parainiciar
umnovotipodevida.Outras,aproveitando
a vivéncia adquirida, escrevem livros de
auto-ajuda. Ha os que sempre desejaram
dedicar-se a musica e nao o fizeram por
excesso de trabalho. Na maturidade o
tempo é util para todas essas qualidades,
que estavam adormecidas durante muito
tempo.

Cabe registrar aqui um exemplo:
Lou Andreas Salomé* conseguiurealizar,
em seus 76 anos de vida, o que todos nés
gostariamos e deveriamos fazer. Muitos
teriam motivos para nao havé-lo feito:
medo,inércia, preguica.Fazerdavidauma
apaixonada busca. Explorar em todos os
sentidos o que a vida pode oferecer. Isso
vale dizer, aproveitarao maximo todas as
oportunidades queelapode nos permitir;
cultivar interesses e amizades de todas

as pessoas que nos cercam, pois a vida,
como é voz corrente, esta nas pequenas
coisas. Rainier Maria Rilke?' completou:
“Esta tanto nas pequenas coisas, como
nas grandes. No que é apenas visivel e
no que é imenso”. Antes de seu primeiro
encontro com Rilke, Louise Von Salomé
usou de intuicao para saber sobre essa
verdade onde podemos encontrar um
grandeapetite paraamar.Suasobras,ape-
sar de extensas, sao dificeis de encontrar.
Entre elas estao Fenitchka e O amor do
narcisismo, duas pecas de teatro; o Didrio
daRussia e oromance Jutta. Detodaasua
obradepreende-se que avelhice deve ser
uma volta a paz interior, a um estado de
nao divisao, e a uma integracao do ser.
Num ensaio de 1901, escrito aos 40
anoseintitulado A Velhice e a Eternidade,
Lou* dizia:“Ovelhoestaliberto de todos
os seus limites pessoais e escrupulos
mesquinhos. Retirado lentamente da vi-
zinhancaimediatadosoutrosseresvivos,
ele se vé, progressivamente, reintroduzi-
do no grande encadeamento universal”.
A cultura nao se estraga e, quando
nada mais nos resta, pode nos restaurar
atividades nas quais os jovens nao sao
ainda tao bons: a qualidade da sintese,
porexemplo; poisavivénciaem determi-
nados assuntos como a arte e a filosofia
ddo aoidoso maior capacidade analitica,
eumavisdosintéticabaseadanaobserva-

20FERREIRA, Luzila G.“Os Sentidos da Paixao”, Sao Paulo, Cia das Letras, 1990

2'FERREIRA, Luzila G. Op. cit.
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¢ao e na multiplicidade das informacdes
para discernir o que, realmente, deve
ser aproveitado do grande cabedal de
informagdes. Ha atividades sé conferi-
das ao homem idoso, como no caso dos
senadores, na politica. H4 muitos casos
exemplares nesse campo. Cito Wells*?
que, aos 70 anos, investigava todas as
invencbes modernas, e em particular o
cinema.

Ebemverdade queasociedadenio
permite ao idoso engajar-se em projetos
de empresas, considerando-o aposenta-
do. Esse é o grande crime da sociedade.
Masnadaimpede que elefacaseu projeto
devidaindependentemente, sem vincu-
los, e possa realiza-lo através das leis de
incentivo a cultura. Excelentes projetos
surgem dessa maneira.

Se na maturidade os individuos se
fecharemno quartodo passado, recusan-
do-seaparticipardonovo, fatalmenteen-
fraquecerao tanto o espirito, que o corpo
desfalecera na inércia do pensamento.
Para fortalecer o pensamento existem
as leituras, que permitem novas inter-
pretacoes da vida e conduzem a novas
reflexdes. Nao deve ser esquecido o fato
de que o trabalho intelectual conserva
abertas para sempre as suas fronteiras.
Ndo devera o maduro, que caminha
para a velhice, transformar essa parte da
existéncia numa caminhada trépega e

2 BEAUVOIR. Op. cit
2 BEAUVOIR. Op. cit
24 BEAUVOIR. Op. cit

despreparada. Quem serao os vitoriosos
nesse mister? Os que se engajarem matri-
culando-seemassociacdes, participando
deprogramasparaamaturidade e,o mais
importante, fugindo dos moralistas que
condenamas paixoes.Emtodasasépocas
davidaapaixaoéagrandeincentivadora
das realizagbes pessoais.
SimonedeBeauvoir*, afirmaqueo
individuo, seaculturanaofosse umsaber
inerte, adquirido de uma vez por todas e
depois esquecido, se fosse pratica e viva,
eseatravésdelativesse sobre o seumeio
um poder de realizagdo e renovagao ao
longo dos anos, em todas as idades, seria
um cidadao util e produtivo. Se partici-
passe de uma vida coletiva e cotidiana,
tao essencial como a sua proépria vida e
naofechadoemumcirculo, elejamais co-
nheceriaasolidao.Teriamos assim velhos
felizes, ocupados einteressados,aoinvés
de embalados em cesta de presentes da
aposentadoria, onde estao disfarcados
o0 vazio, o tédio, a depressao e a tristeza.
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O Trabalho
Voluntario no Brasil
e a Participacao
da Terceira ldade

MARIA LUCIA DEL GRANDE

PEDAGOGA; ESPECIALISTA EM GERONTOLOGIA SOCIAL PELO INSTITUTO SEDES SAPIENTIAE,
ASSISTENTE DA GERENCIA DE ESTUDOS E PROGRAMAS DA TERCEIRA IDADE — SESC/SP.

REGINA CELIA SODRE RIBEIRO

PSICOLOGA; ESPECIALISTA EM GERONTOLOGIA SOCIAL PELO INSTITUTO SEDES SAPIENTIAE;
E EM ADMINISTRACAO PARA ORGANIZACOES DO TERCEIRO SETOR PELA FGV. ASSISTENTE DA
GERENCIA DE ESTUDOS E PROGRAMAS DA TERCEIRA IDADE - SESC/SP.

“A auséncia de um projeto de vida na Terceira Idade pode trazer desanimo e descrenca
(...) o trabalho voluntario do idoso contribui para a melhora da sua auto-imagem,
traz reconhecimento e, principalmente, combate o isolamento e a depressao
(...) muitas organizacdes que contam com o trabalho de pessoas idosas como
voluntarias, consideram-no inestimavel”.
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BREVE HISTORICO

Otrabalhovoluntario existe noBra-
sil hd quase 500 anos. Apontamos como
marco inicial dessa atividade a fundagao
daCasade Misericérdianacidadede San-
tos, em 1543. Até o século XVIIl, a maioria
das entidades filantropicas das quais
se tem documentos era ligada a Igreja
catodlica. Este fato caracterizou expres-
sivamente a sociedade brasileira. Ainda
hoje mais da metade dos voluntérios no
Brasil estdo ligados a alguma instituicao
religiosa. A igreja catdlica ainda detém o
maior numero de projetos sociais na area,
emboraoutrasreligidestambém possuam
trabalhos sociais significativos.

A presenca do Estado s6 passou a
ser considerada significativa a partir dos
anos 30, quando Getulio Vargas assumiu
o poder e implantou uma politica cen-
tralizadora do Estado, que passou a sero
maiordestinadorderecursosaareasocial.

Em 1935 surge aprimeiralegislacao
sobre a colaboracao entre entidades pri-
vadas sem fins lucrativos e o Estado: a lei
deDeclaragaode Utilidade Publica(valida
até hoje), que reserva ao Presidente da
Republica a faculdade de conceder ou
nao a declaracao. Em 1942 foi criada a
Legido Brasileira de Assisténcia - LBA,
6rgao governamental que até janeiro de
1995 era responsavel pelo atendimento
de setores fragilizados da populacao:
criancgas, gestantes e idosos.

Porforcade seus estatutos, e dirigi-

dapelas primeiras-damasdaRepublica,a
LBA deveria ter o seu patriménio consti-
tuido pordoacgdes particulareserecursos
publicos, porém como nao foi concebida
comoumaagénciaprestadoradeservicos
sociais ela estabelecia convénios com
entidades sem fins lucrativos, religiosas
ou nao, para que fossem viabilizados os
servigos.

A partir de 1964, o modo de atu-
acao do Estado na area social comeca a
mudar. O governo passa a destinar verba
proporcionalmente maior para financiar
organizagdes privadas (hospitais, escolas,
etc.), ampliando o processo de privatiza-
¢do e causando um crescimento deste
segmento em detrimento das Organiza-
¢6es Nao Governamentais.

Novos tipos de entidades surgem
neste periodo em que se inicia uma re-
organizac¢ao da sociedade civil, ajudadas
pela modernizagao acelerada, pelas mu-
dancas nas politicas sociais do governo e
até pela cooperagao nao governamental
de empresas e de novos parceiros inter-
nacionais.

Em suma, toda nossa historia poli-
tica deve ser considerada pelo fato de ter
sido constituida de forma centralizadora,
sempre dependente administrativa, po-
litica e economicamente em relagao ao
governofederal.Oassociativismo,sempre
inibido pelo Estado, s6 nas ultimas déca-
das tem sido incentivado de forma mais
expressiva, e é através dele que surgem
mais e mais ONGs, fortalecendo o peque-

58



no e atuante Terceiro Setor.

O TERCEIRO SETOR

Umadasdefini¢des paraesterecen-
te termo é resultado de dois outros con-
ceitos,analisados por Mario Aquino Alves
(1):Terceiro Setor é o espacoinstitucional
que abriga um conjunto de a¢des de ca-
rater privado, associativo e voluntarista,
geralmente estruturadasinformalmente,
voltadas paraageracaodebenseservicos
publicos de consumo coletivo; se ocorrer
excedentes econdmicos neste processo,
estes devem ser reinvestidos nos meios
para a consecucao dos fins estipulados.

Atualmente o Terceiro Setor repre-
sentaria a oitava economia do mundo se
pudesse ser considerado uma economia
independente. Perderia em ordem de-
crescente apenas para os E.U.A, Japao,
China, Alemanha, Franca, Reino Unido e
Italia, segundo pesquisa comparativa da
JohnsHopkins University, USA, set/95(2).

No Brasil, o Terceiro Setor é tao
recente que ndo temos dados estatisti-
cos suficientes para procedermos a uma
investigacao sobre seu acelerado cres-
cimento ao longo da histéria do nosso
trabalho voluntério.Trata-se deumaarea
que sé mereceu pesquisa e preocupagao
académica na década de 90, quando fo-
ram organizados dois centros de estudos
doTerceiro Setor,umnaFundacdo Getulio
Vargas (CETS) e outro na Faculdade de
Administracao da USP (CEATS). Mais re-

centemente outro centro foi criado para
pesquisas sobre voluntariado, o Nucleo
de Estudos de Administracao do Terceiro
Setor da PUC - SP (NEATS).

Muitos afirmam que as atividades
do setor nao-lucrativo podem constituir
umaalternativaaoquase desaparecimen-
todoEstado,faceagravecrisenagarantia
dosdireitossociais basicos dapopulacao.
E notdria a atuacdo de organizacdes nas
diversasareasjuntoapopulagdo carente,
que o Estado nunca atendeu em suas
necessidades basicas.

Devemos ter claro o papel a ser de-
sempenhado peloTerceiro Setor.O Estado
nao deve se desobrigar do envolvimento
direto com a solucao dos problemas
sociais. Considerando a enormidade
deles e a transicao da centralizacao es-
tatal, pensar que o Terceiro Setor possa
substituir o Estado nao passa de uma
utopia.Assolucdesencontradasem nivel
local ndo podem ser aplicadas em escala
global. Todavia, a solucao cooperativa
entre Governo e Terceiro Setor tem sido
proveitosa para ambos os lados.

O Terceiro Setor esta sendo consti-
tuido ndo sé no Brasil, como também em
muitos paises. Ele veio para ficar. Cada
segmento da sociedade se mobiliza e
integra este setor para com ele crescer e
se desenvolver.

Embora a tendéncia de profissio-
nalizacao do setor voluntario nao seja
unanimidade entre os especialistas em
filantropia, ela se faz necessaria ao bom
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desempenho dos trabalhos técnicos das
organiza¢des sem fins lucrativos, assim
como de uma empresa privada. Quando
uma ONG, por mais informal que seja,
busca recursos financeiros no mercado,
devemostrarseu projetocomindicadores
claros, metodologia e planejamento. As-
simaempresa,ao perceberaorganizagao
e a profissionalizacao da mesma, podera
julga-la confidvel e liberar os recursos
solicitados.

Para se entender a complexidade
dainformalidade do Terceiro Setor, faz-se
necessario dissertar sobre o voluntariado.

O NOVO E O MODERNO VOLUN-
TARIADO

Em 1993 foi criada a A¢ao da Cida-
dania contra a Miséria e pela Vida. Seu
criador, o sociélogo Herbert de Souza, o
Betinho, foiumadas principaisliderancas
deumanova correntede trabalho solida-
rio, langando sementes em todo o Brasil.
Foram criados quase 3.000 comités, que
arrecadaram em sete meses mais de 500
mil toneladas de alimentos. A campanha
doBetinho,com osobjetivos de combater
a fome e de arregimentar milhares de
voluntarios, foi e é até hoje um marco do
novo voluntariado.

Em 12 de janeiro de 1995, o atual
Presidente Fernando Henrique Cardoso
criou a Comunidade Solidaria com o ob-
jetivo de desenvolver um novo modelo,
baseado na parceria Estado-Sociedade,

para enfrentar a pobreza e a exclusao
social.

O Conselho da Comunidade Soli-
daria gerou quatro programas distintos:

Alfabetizacdo Solidaria

Programa dirigido a municipios
comosmaioresindices deanalfabetismo
para reduzir as desigualdades regionais.
Atende, prioritariamente, jovensde 12 a
18anos, sem excluiradultos que queiram
participar.

Universidade Solidaria

Programade mobilizacdodejovens
universitarios, que permite conhecer me-
Ihorarealidadedo paise participardeum
exercicio de responsabilidade social em
viagensamunicipioscomaltosindicesde
pobreza.Os estudantes, coordenados por
professores de suas universidades, divul-
gaminformacgdese promovem atividades
que visam a melhoria das condi¢des de
saude, de educacaoedeorganizacaodas
comunidades.

Capacitagao Solidaria

Programa de capacitacao dirigido
a jovens de 14 a 21 anos, que vivem nas
regides metropolitanas semescolaridade
suficiente, sem oportunidades de forma-
¢ao profissional, e oriundos de familias
de baixa renda. Desenvolve habilidades
especificas e estimula a sociabilidade,
a organizacao, a auto-estima e a cida-
dania, buscando assim novas brechas
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no mercado de trabalho e motivando a
permanéncia e/ou a volta a escola.

Programa Voluntarios

Programa criado em 1996 para
desenvolver um novo modelo de vo-
luntariado, baseado na participagao
responsavel e solidaria dos cidadaos
em iniciativas concretas de combate a
exclusao social e de melhoria da quali-
dade da vida comunitaria.

E importante ressaltar que foram
promulgadas duas leis: a Lei 9.608, de 18
de fevereiro de 1998, que dispde sobre
as condi¢oes do exercicio voluntario e
estabelece um termo de adesao; e a Lei
9.790, de 23 de marco de 1999, que qua-
lifica as organizacdes da sociedade civil
de direito publico e disciplina um termo
de parceria. Eis a integra da transcricao
da Lei do Voluntariado:

Lei n°© 9.608, de 18 de fevereiro de 1998.

Dispbe sobre o servico voluntario
e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art.1. Considera-se servico voluntario,
para fins desta Lei, a atividade ndo re-
munerada, prestada por pessoa fisica a
entidade publica de qualquer natureza
ouinstituicao privada de fins ndo lucrati-
vos, que tenha objetivos civicos, culturais,
educacionais, cientificos, recreativosoude

assisténcia social, inclusive, mutualidade.

Paragrafo Unico.Oservicovoluntarionao
geravinculoempregaticionemobrigacao
de natureza trabalhista, previdenciaria
ou afim.

Art.2. O servico voluntario serd exercido
mediante a celebracao de termo de ade-
sao entre a entidade, publica ou privada,
e o prestador do servigo voluntario, dele
devendo constar o objeto e as condicdes
do seu exercicio.

Art.3. O prestador do servico voluntario
poderaserressarcido pelas despesas que
comprovadamenterealizarnodesempe-
nho das atividades voluntarias.

Paragrafo Unico: As despesas a serem
ressarcidas deverdo estarexpressamente
autorizadas pela entidade a que for pres-
tado o servico voluntario.

Art.4. Esta Lei entra em vigor na data de
sua publicacgao.

Art.5. Revogam-se as disposicbes em
contrario.

Brasilia, 18 de fevereiro de 1998; 177 da
Independéncia e 110 da Republica

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Paulo Paiva
(publicado no Diario Oficial da Unido, de

18/02/98)
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DEFINICOES DO TRABALHO VO-
LUNTARIO

. Segundo as Nacoes Unidas:

O voluntario é o jovem ou o adulto que,
devido ao seu interesse pessoal e ao seu
espirito civico, dedica parte de seu tem-
po, sem remuneracdo alguma, a diversas
formasdeatividades, organizadasounao,
de bem estar social ou outros campos...

. Segundo a Fundacao ABRINQ pelos
direitos da Crianca:

O voluntario, como ator social e agente
de transformacao, presta servicos nao
remunerados em beneficio da comuni-
dade; doando seu tempo e seus conhe-
cimentos, realiza um trabalho gerado
pela energia de seu impulso solidario,
atendendo tanto as necessidades do
proximo ou aos imperativos de uma
causa,como as suas proprias motivacoes
pessoais, sejam estas de caraterreligioso,
cultural, filoséfico, politicoouemocional.

. Segundo a Associacao Internacional de
Esforcos Voluntérios:

(International Association for Volunteer
Efforts — IAVE)

Trata-se de um servico comprometido
comasociedadeealicercadonaliberda-
de de escolha. O voluntariado promove
um mundo melhor e torna-se um valor
para todas as sociedades.

. Segundo o Programa Voluntarios do
Conselho da Comunidade Solidaria:

O voluntario é o cidadao que, motivado
pelos valores de participacao e solidarie-
dade, doa seu tempo, trabalho e talento,
de maneira espontanea e nao remune-
rada, para causas de interesse social e
comunitario.

PRINCIPIOS BASICOS DO
TRABALHO VOLUNTARIO

Os principios basicos do voluntaria-
do, segundo Roca (3) sao:

- Reconhecererespeitaradignida-
de e a cultura de cada ser humano;

- Reconhecer o direito de cada
homem, mulher e crianca de associar-se
livremente, sem distincao de raca, reli-
giao, condicao fisica, social, econdmica
ou outra;

- Oferecerseusservicosaosdemais,
sem qualquer remuneracao, individual-
mente ou através de esforco conjunto;

- Detectar as necessidades e esti-
mular a participacao da comunidade na
resolucao dos proprios problemas;

- Promoveraresponsabilidadesocial,
a participacao cidada, a comunidade, a
solidariedade internacional;

- Melhoraraqualidade de vida, for-
necendo respostas aos grandes desafios
do mundo de hoje.

Esseautor(4)acrescentaaindaque:
éimportantelembrarque:ovoluntariado

promove o crescimento da pessoa e pro-
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piciaaaquisicao de habilidades e conhe-
cimentos,ajudandonodesenvolvimento
do potencial pessoal e da auto-estima,
capacitando-a a participar ativamente
na resolucao de seus problemas.

O VOLUNTARIO

E a pessoa que, motivada por va-
lores de participacao e solidariedade,
doa seu TEMPO, TRABALHO e TALENTO
de maneira espontanea e ndao remune-
rada para uma causa de interesse social
e comunitario. Quatro elementos sao
primordiais no individuo que exerce um
trabalho voluntario:

Qualificacao:levaem contaotalentoeas
habilidades de quem o exercita na busca
da exceléncia do servico prestado.
Satisfacdo:ovoluntariado deve serexerci-
docom prazeregarra;trazum sentimento
de plenitude para quem o faz.

Doacao: a entrega de horas da prépria
vida em favor do préximo e da comu-
nidade é resultado de uma inquietacao
interior que precisa materializar-se por
meio de agao solidaria.

Realizagdo: é um trabalho que tem com-
promisso com o éxito, com o sucesso;
que esta determinado a cumprir com
responsabilidade os objetivos propostos.

O VOLUNTARIADO
NA TERCEIRA IDADE

wwO envelhecimentopopulacional
neste fim de milénio se apresenta como
umdesafiotanto pelaampliacdocadavez
maiordo contingentedeidososemtodas
as sociedades, quanto pela qualidade
desse envelhecer.

Acrescentar tempo a vida requer,
simultaneamente, qualificar esse tempo
para que a velhice nao seja um encargo,
mas sim uma etapa de vida com possibi-
lidades de realizacdes pessoais e sociais.

O voluntariado surge como uma
oportunidade de praticar uma boa acao;
de estarintegrado a um grupo; de ajudar
a comunidade e de melhorar a prépria
disposicao vital.

Segundo Vania D’Angelo Dohme
(5):otrabalhovoluntario,no mundointei-
ro, € sindnimo de exercicio de cidadania,
de solidariedade e de realizacao pessoal.
A cidadania participativa engloba dois
componentes, um de caracteristica
pessoal e outro social. O componente
pessoal corresponde a uma inquietacao
interior, uma vontade de construir, uma
chama que impulsiona realizacdes e que
se encontra dentro das pessoas.

O componente social significa ter
“olhos para ver”: sdo as pessoas que pos-
suem um olhar critico para a sociedade
em que vivem, que conseguem discernir,
dentre o que estd a sua volta, o que esta
certo e o que nao esta, o que precisa ser
feito para melhorar. E a unido da vontade
interior com o olhar critico que levara a
realizacao de um trabalho construtivo
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para a sociedade.

Oidosoque possuias caracteristicas
acima atende ao chamado do seu intimo
e se engaja em algum tipo de trabalho
voluntario; doa seu talento, seu tempo
livre; e trabalha de maneira espontanea
para algum tipo de causa social.

O trabalho voluntéario do idoso
contribui para a melhora da sua auto-
-imagem estima, trazreconhecimentoe,
principalmente, combateoisolamentoe
a depressao. Embora a depressao ainda
seja mal diagnosticada, especialistas a
indicam como um dos problemas mais
graves pelos quais passam os idosos.
Esse disturbio, além de ser tratado pela
medicina, pode ser melhorado através
de atividades que tornem o idoso uma
pessoa util.

Sabemos que a auséncia de um
projeto de vida na Terceira Idade pode
trazer desanimo e descrenca; pode até
antecipar a morte. Entendemos como
“projetodevida”abuscaemsatisfazerum
objetivo especifico, fazer planos e novos
amigos, participar, conviver, motivar os
outros, ouvir, se dar etc. Possibilidades
estas que podem ser realizadas através
do trabalho voluntario.

Muitas organizacdes que contam
com o trabalho de pessoas idosas como
voluntarios consideram-nosinestimaveis.
Geralmente demonstram uma grande
dedicacdo e entusiasmo. Nesse grupo
etdrio algumas pessoas ainda estao no
mercado de trabalho, enquanto outras

ja se aposentaram. Referimo-nos aos
idosos das mais diferentes classes sociais
e profissoes.

Alguns profissionaisnaotémtempo
de realizar um trabalho voluntario didrio
em alguma organizagao, porém querem
ajudar ocasionalmente. Outros exercem
ou exerceram uma profissao, e hoje que-
rem dedicar seu tempo livre ao volunta-
riado, fazendo alguma coisa totalmente
diferente do que faziam. Nao importa a
area de atuacao escolhida. O importante
é que o trabalho a ser desenvolvido seja
prazeroso, que tenha a ver com o idoso,
que combine habilidades e interesses.
Isto garantird um trabalho eficiente e
recompensador.

Cada area de trabalho exige um
perfil de voluntario. Cabera a instituicao
analisarse oidoso possuiascaracteristicas
necessarios paraobomdesenvolvimento
do trabalho escolhido.

Inimeras sao as areas de atuacao
nas quais o idoso podera desenvolver
um bom trabalho voluntério. Listamos
abaixo algumas possibilidades:

Saude e Higiene: enfermagem, cuidados
médicos, odontoldgicos e fisioterapicos;
cabeleireira , barbeiro etc;

Nutricao: reciclagem alimentar, alimen-
tacdo alternativa, manuseio e preparo
de refeicdes, aproveitamento de sobras,
controle de desperdicio etc;

Ecologia: meio ambiente, melhoria do
bairro, preservacao de animais e plantas
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etc;

Educacao: alfabetizacao, reforco escolar,
educacao informal, educacgao profissio-
nalizante, recreacao etc;

Assisténcia Social: populacao carente,
portadores de necessidades especiais,
asilos etc;

Administracao: servicos de secretaria,
recepcao e atendimento, contabilidade,
marketing, campanhas etc;

Lazer, Cultura e Artes: musica, teatro, mu-
seus e bibliotecas, atividades esportivas,
recreativas etc.

Alémdaescolhadaareadeatuacao
€ muito importante que o idoso escolha
0 grupo de pessoas com quem deseja
trabalhar: criancas, adolescentes, idosos,
indios, vitimas de desastres e catastrofes,
pessoas com deficiéncias, moradores de
rua etc. Deve ainda respeitar valores e
crencas das pessoas da equipe com as
quais venha a trabalhar.

Ainstituicao deve verificarseoido-
so esta habilitado a desenvolver o traba-
Iho especifico na area escolhida. Quando
nao, cabe a instituicao providenciar o
treinamentoadequado.Treinamentoque,
além de instrumentalizar o idoso para o
trabalho voluntario escolhido, deve pro-
porcionar uma atualizacao permanente.
Via de regra, um aspecto altamente po-
sitivo em treinamentos é a possibilidade
de travar novas amizades e de adquirir
conhecimentos, fazendo assim surgir
novos interesses. Toda essa dinamica se

reflete nas relagdes familiares do préprio
idoso voluntario, melhorando a integra-
¢ao entre os seus membros.

Oidoso deve comungar comamis-
saodainstituicaoe/oucomunidadeonde
prestara servicos e executara as tarefas
que Ihe forem atribuidas. Devera ter su-
porte necessario e assisténciaadequada.

A responsabilidade é um fator fun-
damental para o bom desenvolvimento
do trabalho. No momento em que o
voluntario se predispor a dedicar horas
do seu tempo para uma instituicao e/ou
comunidade, devera fazé-lo de forma a
cumprir rigorosamente os horarios es-
tabelecidos, e s6 se comprometer com
o periodo que de fato puder fazé-lo. Ele
deve preferencialmente assinar o termo
de adesao referido no art. 2 da Lei 9.608.

Além dos deveres ja citados, o vo-
luntario temdireitosemrelacaoaos quais
tem que estar consciente. Destacamos o
direitodeacessoas mesmasinformacodes
que tem o pessoal remunerado e a des-
cricoes claras das tarefas e das responsa-
bilidades; além do direito de participar
das decis6es e de contar com os recursos
indispensaveis paraotrabalhovoluntario.

O ser humano satisfaz suas ne-
cessidades através da relacao com os
outros seres humanos. Relacionar-se é
interagir com 0s outros, comunicar-se
com 0s outros, aproximar-se dos outros.
No entanto, todo ser humano tem pecu-
liaridades ediferencas. Aceita-las significa
estar avancando em maturidade e em
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relacionamento humano positivo.

No relacionamento com o outro,
para pedirajudaou paraoferecerajuda,a
comunicacao éumadasferramentas mais
importantes. Reconhecer a necessidade
de ajuda e querer ser ajudado, dar infor-
macgao necessaria e clara do problema e
ser receptivo, sao condicoes basicas para
essa comunicacao. Aos que prestam aju-
da recomenda-se escutar com interesse,
compreender sem julgar o problema,
interessar-se pelas necessidadesda pessoa

e estabelecer atitudes que propiciem um

clima de seguranca e confianca.

Segundo Aida Blasco (6): E impor-
tante lembrar que sé boa vontade nao
é suficiente para o voluntario, ele deve
saber relacionar-se. Dentre as muitas re-
lagdes humanas que deve estabelecer o
voluntario, a relacao de ajuda é arelagao
fundamental.
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O SESC - Servigco Social do Comércio € uma ins-
tituicao de carater privado, de ambito nacional,
criada em 1946 por iniciativa do empresariado do
comércio e servicos, que a mantém e administra.
Sua finalidade é a promocgao do bem-estar social, a
melhoriadaqualidade devida e odesenvolvimento
cultural do trabalhador no comércio e servicos ede
seus dependentes — seu publico prioritario — bem
como da comunidade em geral.

O SESC de Sao Paulo coloca a disposicao de seu
publico atividades e servicos em diversas areas:
cultura, lazer, esportes e praticas fisicas, turismo
social e férias, desenvolvimento infantil, educacao
ambiental, terceira idade, alimentacao, saude e
odontologia.Os programas querealizaem cadaum
desses setores tém caracteristicas eminentemente
educativas.

Paradesenvolvé-los,0 SESCSP contacomumarede
de 26 unidades, disseminadas pela Capital e Inte-
rior do Estado. Sao centros culturais e desportivos,
centros campestres, centro de férias e centros espe-
cializados em odontologia, turismo social ecinema.
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