
VIOLÊNCIA, 

DESRESPEITO E 

MALTRATO AO 

IDOSO

9



Engano, trapaça ou apropriação indevida de bens
(Espontânea, em %)

P50  Alguma vez o/a sr/a foi enganado/a ou tentaram apropriar-se ou desviar os seus bens, benefícios ou qualquer  outro rendimento por ser idoso? Ao todo, quantas vezes? 

Base: Amostra  B

20202006

IDOSO COMPARATIVO
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Engano, trapaça ou apropriação indevida de bens

P50  Alguma vez o/a sr/a foi enganado/a ou tentaram apropriar-se ou desviar os seus bens, benefícios ou qualquer  outro rendimento por ser idoso? Ao todo, quantas vezes? 
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

JÁ FOI ENGANADO(A) 13 14 14 15 14 12 12 13 8

uma vez 5 6 5 8 3 4 3 7 1

duas vezes 2 1 1 2 2 2 1 3

três vezes 1 2 1 1 6 1 1 1

quatro vezes ou mais 1 1 1 3 1 1 0 1

não respondeu 5 5 7 3 3 4 5 3 3

NUNCA FOI ENGANADO(A) 87 86 86 85 86 88 88 87 92

MÉDIA 1,7 1,7 1,6 1,4 2,7 1,8 1,9 1,5 2,3

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

(Espontânea, em %)

Base: Amostra  B



Engano, trapaça ou apropriação indevida de bens –
Quem provocou essa situação?

(Espontânea e única, em %)

P51  Quem provocou essa situação?

Base: Amostra B

IDOSO
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JÁ FOI ENGANADO(A)

Desconhecidos(as)

Conhecidos(as)

Filho(a)

Amigo(a)

Vizinho(a)

Outros parentes

Outras respostas

NUNCA FOI ENGANADO(A)
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

JÁ FOI ENGANADO(A) 13 14 14 15 14 12 12 13 8

Desconhecidos(as) 5 5 4 6 6 5 4 7 3

Conhecidos(as) 1 1 2 1 1 2 1

Filho(a) 1 1 2 1 1 1 1 1

Amigo(a) 1 2 1 2 3 0,1 0,2

Vizinho(a) 1 1 0,2 2 1 1

Outros parentes 2 2 2 1 4 1 2 1 2

Outras respostas 2 2 2 1 2 2 3 1 2

NUNCA FOI ENGANADO(A) 87 86 86 85 86 88 88 87 92

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

Engano, trapaça ou apropriação indevida de bens –
Quem provocou essa situação?

P51  Quem provocou essa situação?

IDOSO

(Espontânea e única, em %)

Base: Amostra B



Violência, desrespeito ou maltrato depois dos 60 anos

P54a Vou citar algumas situações de desrespeito, violência ou maltrato e gostaria de saber se alguma delas já aconteceu com o/a sr/a, depois de fazer 60 anos O/a sr/a já foi? 

IDOSO EVOLUÇÃO

17

7

14

7

4 4 3
5

3 4

9

6 6

3 3 2 2 2 2 1

Foi ofendido,
tratado com

ironia ou
gozação ou foi

humilhado/
menosprezado

Lhe recusaram
algum emprego

ou trabalho

Ficou sem
remédios ou
tratamento

médico quando
precisava

Foi ameaçado
ou aterrorizado

Não teve
cuidados ou

convivência com
a família

Passou fome,
ficou sem ter o

que comer

Foi submetido a
trabalho

excessivo ou
inadequado

Foi submetido a
violência física

ou lesão corporal
(espancado,

ferido
propositalmente)

Foi forçado a
fazer coisas que

não gostaria

Lhe recusaram
algum

empréstimo ou
crédito

2006 2020

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

FOI OFENDIDO, TRATADO COM IRONIA OU GOZAÇÃO OU 

FOI HUMILHADO/ MENOSPREZADO
9 8 8 7 9 10 11 9 12

FICOU SEM REMÉDIOS OU TRATAMENTO MÉDICO 

QUANDO PRECISAVA
6 6 5 7 11 7 7 5 9

LHE RECUSARAM ALGUM EMPREGO OU TRABALHO 6 6 7 4 10 5 8 2

NÃO TEVE CUIDADOS OU CONVIVÊNCIA COM A FAMÍLIA 3 4 4 3 5 3 3 1 8

FOI AMEAÇADO OU ATERRORIZADO 3 3 3 4 2 3 5 1

FOI SUBMETIDO A TRABALHO EXCESSIVO OU 

INADEQUADO
2 2 3 1 1 1 2 1

FOI SUBMETIDO A VIOLÊNCIA FÍSICA OU LESÃO 

CORPORAL (ESPANCADO, FERIDO PROPOSITALMENTE)
2 2 1 3 1 2 1

PASSOU FOME, SEM TER O QUE COMER 2 2 3 2 2 2 1 3

FOI FORÇADO A FAZER COISAS QUE NÃO GOSTARIA 2 2 2 1 5 2 3 1 1

LHE RECUSARAM ALGUM EMPRÉSTIMO OU CRÉDITO 1 2 1 1 6 1 2

FOI ABANDONADO EM HOSPITAIS, CASAS DE SAÚDE 

OU ENTIDADES DE LONGA PERMANÊNCIA
0,3 1 1

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

Violência, desrespeito ou maltrato depois dos 60 anos

Base: Amostra  B

P54a Vou citar algumas situações de desrespeito, violência ou maltrato e gostaria de saber se alguma delas já aconteceu com o/a sr/a, depois de fazer 60 anos O/a sr/a já foi? 

(Estimulada e única, em %)

IDOSO



19

5

4

3

2

1

1

1

0,5

0,3

0,2

0,1

SOFREU VIOLÊNCIA (estimulada)

Ser ofendido, tratado com ironia ou gozação ou humilhado/ menosprezado

Ficar sem remédios ou tratamento médico quando precisava

Recusa de emprego ou trabalho

Não ter cuidados ou convivência com a família

Ser ameaçado ou aterrorizado

Ser submetido a trabalho excessivo ou inadequado

Ser submetido a violência física ou lesão corporal (espancado, ferido propositalmente)

Passar fome, sem ter o que comer

Ser forçado a fazer coisas que não gostaria

Recusa de empréstimo ou crédito

Ser abandonado em hospitais, casas de saúde ou entidades de longa permanência

19

5

4

3

1

2

1

1

1

0,2

0,4

0,1

Situação de violência sofrida com maior frequência e a pior

P54B E dessas situações qual é a mais freqüente? P54 C E qual que considerou a pior?

P i o rM a i s  f r e q u e n t e

IDOSO

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)



Situação de violência sofrida com maior frequência

9

P54B E dessas situações qual é a mais freqüente?

IDOSO
EVOLUÇÃO

35

12 8 4 1 3 1 2 1 1 1

65

19

5 4 3 2 1 1 1 0,5 0,3 0,2

81

SOFREU
VIOLÊNCIA

  Ser ofendido,
ironizado,

humilhado ou
menosprezado

  Ficar sem
remédios ou
tratamento

médico

  Recusa de
emprego ou

trabalho

  Não ter
cuidados ou
convivência

com a família

  Ser
ameaçado ou
aterrorizado

  Ser
submetido a

trabalho
excessivo ou
inadequado

  Ser
submetido a

violência física
ou lesão
corporal

  Passar fome,
sem ter o que

comer

  Ser forçado a
fazer coisas

que não
gostaria

  Recusa de
empréstimo ou

crédito

NÃO
SOFREU

VIOLÊNCIA

2006 2020

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)
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100% 19% 7% 12% 81%

SOFREU VIOLÊNCIA (est) 19 100 100 100

Ser ofendido, tratado com ironia ou gozação ou humilhado/ menosprezado 5 25 29 22

Ficar sem remédios ou tratamento médico quando precisava 4 23 18 26

Recusa de emprego ou trabalho 3 17 1 27

Não ter cuidados ou convivência com a família 2 10 22 3

Ser ameaçado ou aterrorizado 1 5 8 3

Ser submetido a trabalho excessivo ou inadequado 1 4 5 4

Ser submetido a violência física ou lesão corporal (espancado, ferido 

propositalmente)
1 4 4 4

Passar fome, sem ter o que comer 0,5 3 5 1

Ser forçado a fazer coisas que não gostaria 0,3 2 2 1

Recusa de empréstimo ou crédito 0,2 1 1

Ser abandonado em hospitais, casas de saúde ou entidades de longa 

permanência
0,1 1 1

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA (est) 81 100

TOTAL

LOCAL DA VIOLENCIA

Situação de violência sofrida com maior frequência

10

P54B E dessas situações qual é a mais freqüente?

IDOSO

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)



Situação de violência sofrida com maior frequência

11

P54B E dessas situações qual é a mais freqüente?
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

SOFREU VIOLÊNCIA (estimulada) 19 20 20 18 23 18 21 14 19

Ser ofendido, tratado com ironia ou gozação ou humilhado/ 

menosprezado
5 3 2 3 5 6 6 5 7

Ficar sem remédios ou tratamento médico quando precisava 4 5 3 5 10 4 4 4 2

Recusa de emprego ou trabalho 3 4 4 2 7 3 4 1

Não ter cuidados ou convivência com a família 2 3 3 2 1 1 0,4 7

Ser ameaçado ou aterrorizado 1 2 3 0,5 0,4 1

Ser submetido a trabalho excessivo ou inadequado 1 1 1 1 1 1 1

Ser submetido a violência física ou lesão corporal 

(espancado, ferido propositalmente)
1 1 1 1 1 1 1

Passar fome, sem ter o que comer 0,5 0,3 0,5 1 1 1

Ser forçado a fazer coisas que não gostaria 0,3 0,4 0,3 1 0,2 0,3 1

Recusa de empréstimo ou crédito 0,2 0,4 0,2 1

Ser abandonado em hospitais, casas de saúde ou entidades 

de longa permanência
0,1 0,3 0,5

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA (estimulada) 81 80 80 82 77 82 79 86 81

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

IDOSO

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)



Pior violência sofrida

12

P54 C E qual que considerou a pior?

IDOSO
EVOLUÇÃO

35

12 8
3 3 1 3 2 1 1 1

65

19

5 4 3 2 1 1 1 1 0,4 0,2

81

SOFREU
VIOLÊNCIA
(estimulada)

  Ser ofendido,
ironizado,

humilhado ou
menosprezado

  Ficar sem
remédios ou
tratamento

médico

  Recusa de
emprego ou

trabalho

  Ser
ameaçado ou
aterrorizado

  Não ter
cuidados ou
convivência

com a família

  Ser
submetido a

violência física
ou lesão
corporal

  Passar fome,
sem ter o que

comer

  Ser
submetido a

trabalho
excessivo ou
inadequado

  Recusa de
empréstimo ou

crédito

  Ser forçado a
fazer coisas

que não
gostaria

NÃO SOFREU
VIOLÊNCIA
(estimulada)

2006 2020

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)



Pior violência sofrida

13

P54 C E qual que considerou a pior?
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100% 19% 7% 12% 81%

SOFREU VIOLÊNCIA (estimulada) 19 100 100 100

Ser ofendido, tratado com ironia ou gozação ou humilhado/ menosprezado 5 25 24 26

Ficar sem remédios ou tratamento médico quando precisava 4 19 16 21

Recusa de emprego ou trabalho 3 16 26

Ser ameaçado ou aterrorizado 2 9 15 5

Não ter cuidados ou convivência com a família 1 8 19 1

Ser submetido a violência física ou lesão corporal (espancado, ferido 

propositalmente)
1 6 6 7

Passar fome, sem ter o que comer 1 4 8 2

Ser submetido a trabalho excessivo ou inadequado 1 3 3 3

Recusa de empréstimo ou crédito 0,4 2 3

Ser forçado a fazer coisas que não gostaria 0,2 1 2 1

Ser abandonado em hospitais, casas de saúde ou entidades de longa 

permanência
0,1 1 1

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA (estimulada) 81 100

TOTAL

LOCAL DA VIOLENCIA

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

SOFREU VIOLÊNCIA (estimulada) 19 20 20 18 23 18 21 14 19

Ser ofendido, tratado com ironia ou gozação ou humilhado/ 

menosprezado
5 3 2 3 6 6 6 6 7

Ficar sem remédios ou tratamento médico quando precisava 4 5 4 4 10 3 3 2 1

Recusa de emprego ou trabalho 3 4 4 4 4 2 3 2

Ser ameaçado ou aterrorizado 2 2 3 3 1 1 1

Não ter cuidados ou convivência com a família 1 2 3 1 1 0,4 6

Ser submetido a violência física ou lesão corporal 

(espancado, ferido propositalmente)
1 1 1 2 1 1 1

Passar fome, sem ter o que comer 1 0,3 0,5 1 1 0,3 3

Ser submetido a trabalho excessivo ou inadequado 1 1 1 1 0,5 0,4 0,4 1

Recusa de empréstimo ou crédito 0,4 0,3 0,2 2 0,4 1

Ser forçado a fazer coisas que não gostaria 0,2 0,3 0,3 1 0,1 0,3

Ser abandonado em hospitais, casas de saúde ou entidades 

de longa permanência
0,1 0,3 0,5

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA (estimulada) 81 80 80 82 77 82 79 86 81

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

Pior situação de violência sofrida

14

P54 C E qual que considerou a pior?

IDOSO

Base: Amostra  B

(Estimulada e única, em %)



Local em que ocorreu a pior violência sofrida (Espontânea e múltipla, em %)

P55  Onde isso aconteceu? 

Base: Amostras  B

IDOSO
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SOFREU VIOLÊNCIA

Em casa

Em atendimento público

Na rua

Em consulta a médico/ hospitais

No trabalho

No comércio

No ônibus

Outros lugares

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

SOFREU VIOLÊNCIA 19 20 20 18 23 18 21 14 19

Em casa 7 5 7 2 3 9 9 6 13

Em atendimento público 3 3 2 6 2 2 3 3

Na rua 2 3 3 2 6 2 2 2 2

Em consulta a médico/ hospitais 2 2 2 2 3 1 2

No trabalho 2 2 2 3 1 1 1

No comércio 1 1 0,5 1 1 1 2 1

No ônibus 1 0,4 0,3 1 1 1 0,2 2

Outros lugares 2 4 4 2 13 1 1 1

Não respondeu 0,1 0,3 0,5

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA 81 80 80 82 77 82 79 86 81

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

Local em que ocorreu a pior violência sofrida

P55  Onde isso aconteceu? 

IDOSO

(Espontânea e múltipla, em %)

Base: Amostras  B



Comunicação da pior violência ocorrida

P56  O/a sr/a chegou a contar sobre este problema para alguém de sua casa? Para  quem? 

IDOSO

19

9

5

2

1

10

81

9

6

4

1

5

SOFREU VIOLÊNCIA

CONTOU PARA ALGUÉM DE CASA

Filhos

Marido/ Esposa

Família

NÃO CONTOU PARA NINGUÉM DE CASA

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA

(Espontânea e múltipla, em %)

Base: Amostras  B

Em casa Fora de casa 
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1

13

81
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1
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SOFREU VIOLÊNCIA

CONTOU PARA ALGUÉM DE FORA DA
CASA

Amigos/ conhecidos

Vizinhos

Polícia/ delegacia/ delegado

NÃO CONTOU PARA NINGUÉM DE FORA
DA CASA

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA
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1 6 0
10

82
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11

1 7 1
10

79

14
6 1 4 8

86

19
5 2

14

81

SOFREU VIOLÊNCIA ..CONTOU PARA
ALGUÉM DE CASA

....Esposa/
companheira

....Filhos ....Família ..NÃO CONTOU PARA
NINGUÉM DE CASA

NÃO SOFREU
VIOLÊNCIA

TOTAL IDOSOS Mulheres 60 a 69 anos 70 a 79 anos 80  anos ou mais

IDOSO

Comunicação em casa da pior violência ocorrida

P56  O/a sr/a chegou a contar sobre este problema para alguém de sua casa? Para  quem? 

19
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2 5 1
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81
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9 3 4 2

10

80

20
10 4 3 3

10

80

18
9 3 6 1

9

82

23
8 2 3 1

15

77

SOFREU VIOLÊNCIA ..CONTOU PARA
ALGUÉM DE CASA

....Esposa/
companheira

....Filhos ....Família ..NÃO CONTOU PARA
NINGUÉM DE CASA

NÃO SOFREU
VIOLÊNCIA

TOTAL IDOSOS Homens 60 a 69 anos 70 a 79 anos 80  anos ou mais

(Espontânea e múltipla, em %)

Base: Amostras  B

HOMENS

MULHERES
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

SOFREU VIOLÊNCIA 19 20 20 18 23 18 21 14 19

CONTOU PARA ALGUÉM DE FORA DA CASA 6 6 6 5 3 6 8 5 2

Amigos/ conhecidos 2 2 3 1 3 3 2

Vizinhos 2 1 1 1 1 2 3 2 1

Polícia/ delegacia/ delegado 1 1 1 2 1 1 0,3

Meus anciãos da congregação/ irmãos da igreja 0,3 1 1 0,4 1

Meu médico 0,2 0,1 0,2 0,3 1

NÃO CONTOU PARA NINGUÉM DE FORA DA CASA 13 14 14 12 20 12 14 9 17

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA 81 80 80 82 77 82 79 86 81

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

Comunicação fora de casa da pior violência ocorrida

P57  O/a sr/a chegou a contar sobre este problema para alguém de fora de casa? Para quem? 

IDOSO

(Espontânea e múltipla, em %)

Base: Amostras  B



Providência para pôr fim ao problema de violência 
(Espontânea e única, em %)

Base: Amostra B

P61 Alguma coisa foi feita para pôr fim a esse problema?

IDOSO

3

16

81

Sim, tomou providência

Não tomou providência

Nunca sofreu violência depois dos 60 anos



Providência para pôr fim ao problema de violência 
(Espontânea e única, em %)

Base: Amostra B

P61 Alguma coisa foi feita para pôr fim a esse problema?
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

SOFREU VIOLÊNCIA 19 20 20 18 23 18 21 14 19

FOI FEITO ALGO PARA POR FIM 

AO PROBLEMA
3 3 3 2 3 4 2 2

Fez empréstimo para comprar 

remédios/ comprou o remédio/ filho 
0,5 1 1 1

A família resolveu (o filho não ofendeu 

mais)/ conversa em família/ chamou 
0,3 0,5 0,4 0,4 1

Reclamou, gritou e resolveu/ 

brigamos no posto de saúde
0,1 0,3 0,2 1

Acabou o namoro 0,1 0,3 1

Está foragido por conta de outros 

crimes
0,1 0,3 1

Teve uma conversa amigável e se 

desculparam (no comério)
0,1 0,1 1

NÃO FOI FEITO NADA PARA POR 

FIM AO PROBLEMA
16 17 17 16 23 15 17 11 17

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA 81 80 80 82 77 82 79 86 81

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

IDOSO



Ligação para o Disk 100 Disque Denúncia/ Foi em alguma 
delegacia do idoso/ Procurou a Promotoria do Idoso 

P58 - O/a sr/a ligou para o Disque 110, para algum Disque Denúncia?

P59 - Foi para alguma Delegacia do Idoso? 

P60 - Procurou a Promotoria do Idoso? 

D I S Q U E  D E N Ú N C I A D E L E G A C I A P R O M O T O R I A

IDOSO

(Espontânea e única, em %)

Base: Amostra B

1
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Ligou

Não ligou

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA

1

18
81

Foi

Não foi

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA

1

18
81

Procurou

Não procurou

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA



Ligação para o Disk 100 Disque Denúncia/ Foi em alguma 
delegacia do idoso/ Procurou a Promotoria do Idoso 

P58 - O/a sr/a ligou para o Disque 110, para algum Disque Denúncia?

P59 - Foi para alguma Delegacia do Idoso? 

P60 - Procurou a Promotoria do Idoso? 

IDOSO
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100% 44% 25% 15% 5% 56% 30% 20% 6%

SOFREU VIOLÊNCIA 19 20 20 18 23 18 21 14 19

Ligou Disque 100 1 1 1 2 0,4 1

Não ligou Disque 100 18 19 19 16 23 18 20 14 19

Foi na delegacia do Idoso 1 1 1 1 1 2

Não foi na delegacia do Idoso? 18 19 20 17 23 17 19 14 19

Procurou a  promotoria do Idoso 1 1 0,3 2 3 0,1 1

Não procurou a  promotoria do Idoso 18 19 20 16 20 18 21 14 17

NÃO SOFREU VIOLÊNCIA 81 80 80 82 77 82 79 86 81

POPULAÇÃO IDOSA

TOTAL

(Espontânea e única, em %)

Base: Amostra B


